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FİNANSAL HİZMETLERE İLİŞKİN MESAFELİ SÖZLEŞMELER 

YÖNETMELİĞİNDE DEĞİŞİKLİK YAPILMASINA 
DAİR YÖNETMELİK  

 

MADDE 1 – 31/1/2015 tarihli ve 29253 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Finansal Hizmetlere İlişkin 

Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliğinin 2 nci maddesinin dördüncü fıkrasında yer alan “tüketici kredisi” 

ibaresinden sonra gelmek üzere “ve konut finansmanı” ibaresi eklenmiş ve aynı maddenin beşinci 

fıkrası aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir. 

“(5) Bankacılık, kredi, sigorta, bireysel emeklilik ve yatırım hizmetleri ile ilgili olanlar dışındaki 

ödemelere bu Yönetmelik hükümleri uygulanmaz.” 

 

MADDE 2 – Aynı Yönetmeliğin 6 ncı maddesinin ikinci fıkrasında yer alan “tüketici kredisi” ibaresinden 

sonra gelmek üzere “ve konut finansmanı” ibaresi eklenmiştir. 

 

MADDE 3- Aynı Yönetmeliğin 7 nci maddesinin birinci fıkrasının (b) bendi aşağıdaki şekilde 

değiştirilmiştir. 

“b) Tüketicilerin uyuşmazlık konusundaki başvurularını tüketici hakem heyetine veya Kanunun 73/A 

maddesi uyarınca dava açılmadan önce arabulucuya başvurulması şartı ile tüketici mahkemesine 

yapabileceklerine dair bilgi.” 

 

MADDE 4- Aynı Yönetmeliğin 13 üncü maddesinin birinci fıkrasına aşağıdaki bent eklenmiştir. 

“ç) Kanunda düzenlenen konut finansmanı sözleşmeleri.” 

 

MADDE 5- Aynı Yönetmeliğin 15 inci maddesi başlığıyla birlikte aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir. 

“İspat yükümlülüğü 

MADDE 15- (1) Tüketicinin bu Yönetmelikte yer alan hükümler çerçevesinde bilgilendirildiğine ilişkin 

ispat yükü sağlayıcıya aittir.” 

 

MADDE 6- Aynı Yönetmeliğin 18 inci maddesinin birinci fıkrasında yer alan “Gümrük ve Ticaret 

Bakanı” ibaresi “Ticaret Bakanı” şeklinde değiştirilmiştir. 

 

MADDE 7- Bu Yönetmelik yayımı tarihinde yürürlüğe girer. 

 

MADDE 8 – Bu Yönetmelik hükümlerini Ticaret Bakanı yürütür. 

 

 


