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1. AMAG

Bu kilavuzun amaci, 13 Haziran 2019 tarih ve 30800 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 13 Aralik 2019
tarihinde yurirlige giren Bireysel Emeklilik Aracilari Hakkinda Yénetmelik’in (Yénetmelik) hikimleri
kapsaminda EGM tarafindan bireysel emeklilik aracilarina yonelik sinav, lisans, sicil, satis yetkisi,
tamamlayici editim ile anilan is ve islemlerin yurttilecegdi araci portalinin olusturulmasina ve kullanimina
dair esas ve usulleri dizenlemektir.

2. KAPSAM

isbu kilavuz, bireysel emeklilik aracilarina yonelik sinav, sicil, satis yetkisi, tamamlayici egitim ve lisans
surecleri ile araci adaylari, aracilar, emeklilik sirketleri ve EGM tarafindan tesis edilecek islemlere iligskin
esas ve usulleri icermektedir.

3. TANIMLAR

a) Bakanlik: Hazine ve Maliye Bakanlhgi

b) Kurum: Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu

c) EGM: Emeklilik Gézetim Merkezi,

d) e-BEAS: Mesleki yeterlilik ile bilgi ve becerilerin élglilmesi amaciyla EGM tarafindan diizenlenen
Bireysel Emeklilik Aracilar Sinavi,

e) Araci Portali: Bireysel Emeklilik Aracilar Sinavi’'na basvuru asamasinda kayit olunan, sinav,
aracilar sicili ve tamamlayici egitime iliskin olarak adaylarin, aracilarin ve emeklilik sirketlerinin
is ve islemlerini yurUtecekleri elektronik bir platformdur.

f) Aday: Bireysel Emeklilik Aracilar Sinavi’na giren gergek Kisi,

g) Araci: Emeklilik sézlegsmelerine aracilik eden gercek Kigi,

h) isveren: 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu
kapsamindaki isveren ve isveren vekillerini,

i) Katimci: Emeklilik s6zlesmesine gére ad ve soyad hesabina emeklilik sirketi nezdinde
bireysel emeklilik hesabi agilan gergek Kisiyi,

j) Lisans: Sinavlarda basarili olunmasi halinde, EGM tarafindan verilen ve mesleki yeterliligi
gOsteren belgeyi,

k) Sicil: Emeklilik Gézetim Merkezince tutulan Bireysel Emeklilik Aracilari Sicilini

I) Gavenli elektronik iletisim araci: Kisa mesaj, elektronik posta, internet, telefon, faks gibi
saklanabilir her turlt iletisim yontemi,

m) Sirket: 4632 sayili Kanuna gore kurulmus emeklilik sirketini
ifade eder.

4. ARACI PORTALI

Bireysel emeklilik aracilari sinavina basvuru asamasinda kayit olunan, sinav, aracilar sicili ve
tamamlayici egditime iliskin olarak adaylarin, aracilarin ve emeklilik sirketlerinin is ve iglemlerini
yurutecekleri, sinav, sonug, lisans, satis yetkisi ve tamamlayici egitime iliskin durumlarini takip
edecekleri, adaylar, aracilar ve sirketler ile her turli bilgi alisveriginin saglanacagi EGM tarafindan
olusturulmus elektronik bir platformdur.
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Anilan platforma, EGM'nin internet sitesinde (https://www.egm.org.tr) yer alan “Bireysel Emeklilik

Aracilari Portali”’ndan erisim saglanabilir, sinava ilk defa basvuracak adaylar e-Devlet tGzerinden TC
kimlik numarasi ve sifresiyle giris yaparak Portal’a kayit olurlar.

Sinav bagvurusu ve sinav tarihi segimi,

Sinava giris,

Satis yetkisi basvurusu,

Tamamlayici egitim programina katilim,

Sinav sonucu, lisans, satis yetkisi takibi ve islemleri,
Sinav girig, sonug belgeleri ile lisans belgesinin temini

portal Gzerinden yapilir.

Portal'in kullanimina iliskin EGM tarafindan hazirlanan teknik dokiiman niteliginde olan “Bireysel
Emeklilik Aracilari Portali Rehberi” EK-1'de yer almaktadir.

5. BsiREYSEL EMEKLILIK ARACILARI SINAVI (e-BEAS)’'NA iLISKIN TEMEL ESAS VE
ISLEMLER

e-BEAS, esas olarak; adaylarin bilgisayar veya mobil cihazlari aracilii ile e-Devlet Gzerinden giris
yaptiklari platformda online olarak uzaktan yapilir. Ancak gerekli hallerde EGM tarafindan yerinde sinav
da gergeklestirilebilir. Sinava iligkin temel esas ve iglemler bu boliimde agiklanmis olup sinava uzaktan
katilim icin gerekli teknik gereksinimlere portal Gzerinden ulasllir.

5.1 Sinava Basvuru igin Araci Adaylarinda Aranan Nitelik ve Sartlar

Bireysel emeklilik aracisi olmak isteyenler, mesleki yeterlilik ile bilgi ve becerilerinin dlgiimesi
amaciyla EGM tarafindan diizenlenen bireysel emeklilik aracilari sinavina tabi tutulur.

e-BEAS’a girecek olan kisilerde asagidaki nitelikler aranir;

e Medeni haklari kullanma ehliyetine sahip olmak,

e 4632 sayili Kanunun 8 inci maddesinin dérdincu fikrasinin (g) bendinin (3) numarali alt
bendinde belirtilen suglardan mahkdm olmamak,

e Muflis veya konkordato ilan etmis olmamak,

e Asagida belirtilen sartlardan en az birine sahip olmak:

1) En az dort yillik yuksekogretim kurumu mezunu olmak,

2) iki yillk bankacilik, sigortacilik, borsa ve finans, finans, isletme, maliye, menkul
kiymetler ve sermaye piyasasi, muhasebe, para ve sermaye yodnetimi, pazarlama ve
satis yonetimi 6n lisans programlarindan veya Kurum tarafindan uygun goérilen benzer
egitim igerigine sahip programlardan (Ek-2) mezun olmak,

3) Lise veya dengi okul mezunu olmak ve sirketlerde, sigorta sirketlerinde, sigorta
acentelerinde, sigorta brokerlerinde, bankalarda, sermaye piyasasi araci kurumlarinda
veya Kurum tarafindan uygun goérilen benzeri mali kuruluglarda sirket personeli olarak
sinav basvuru tarihi itibariyla son t¢ yil icinde toplam en az bir yil sireyle ¢calismis olmak
ya da Kurum tarafindan uygun gérilen kamu istihdam programlari kapsaminda bireysel
emeklilik aracihigina iligskin kurs ve staji basariyla tamamlamis olmak.

Yukarida belirtilen 1 ve 2 numarali bentlerde yer alan kurum ve programlarda égrenimine devam edenler
de sinava girebilirler. Bu kisiler icin sinavin gecerlilik stresi sinav sonuglarinin agiklandigi tarihten
itibaren bir yildir. Bu slre icinde mezuniyet belgesini EGM’ye ulastirmayan Kigilerin sinav sonucu
gecersiz saylilir.
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Sinava katilanlardan gercgek disi beyanda bulundugu veya sinava girme kosullarini tasimadi§i sonradan
anlasilanlar ile sinavda kopya c¢ektigi veya verdigi tespit edilenlerin sinavlari gegersiz sayilir.
Yoénetmelik’in 14 Unct maddesinin 3. fikrasi hikmU geregi bu kisiler, U¢ yil streyle agilacak sinavlara
giremez.

5.2 Sinava iligkin Bagvurular

Sinav tarihleri EGM tarafindan belirlenir ve EGM’nin internet sitesinde duyurulur. Adaylar portal
Uzerinden sinav tarihini segerek basvuru yaparlar.

Bir emeklilik sirketi aracihdiyla sinava girecek olan adaylar sirket aracihdi ile bireysel olarak sinava
girecek olan adaylar ise munferit olarak sinava basvururlar.

Portal Uzerinden sinav tarihi segilip, sinav Ucreti 6dendikten sonra sinav bagvurusu degerlendiriimek
Uzere EGM’ye gdénderilir. Sinav tarihinden 8 is giini dncesine kadar aday tarafindan en fazla 3 defa sinav
tarihi degisikligi yapilabilir. Adaylar son segilen tarihteki sinava atanir. Sinav tarihinden 6 is gini
Oncesine kadar sinav tarihi kesinlesir ve ilgili durumdan sonra sinav tarihi degistirilemez. Basvurularin
incelenmesinden sonra basvurusu onaylanan adaylar sinav tarihinin kesinlesmesi ile birlikte sinava
atanir.

5.2.1 Emeklilik Sirketi Araciligi ile Bagvuru

Bir emeklilik sirketi araciligiyla sinava basvuran adaylar bagvurularini portal Gizerinden emeklilik sirketine
iletir. Emeklilik sirketi portal tGzerinden ulasan basvurulara iliskin bilgi ve belgelerin dogrulugunu kontrol
eder, gerekli duzeltmeleri yapar ve adaylarin sinava girecegi tarihi secer. Sirket, satis yetkisi alaninda yer
alan bilgileri doldurur ve bireysel emeklilik araci adayinin emeklilik Grtinlerine iliskin egitimi basariyla
tamamladigina dair egitim belgesini sistem Uizerinden yiikleyerek adayin basvurusunu onaylar. ilgili
belgede sirket kase ve imza sarti aranmaz. Sinav Ucreti emeklilik sirketi tarafindan yatirilir. Sirket sinav
ucretinin yatirildigina iligkin banka dekontunu portal tzerinden yukler ve EGM’ye gonderir.

5.2.2 Bireysel Basvuru

Bireysel bagvuran adaylar, portal Gzerinden bagvuru sirasinda istenen bilgileri doldurup, gerekli belgeleri
yukledikten sonra duyurulan sinavlardan uygun olani segerek, sinav Ucretini banka veya kredi karti ile
Oderler ve bagvuruyu portal Gzerinden EGM’ye génderir.

5.3 Sinav Ucreti ve Ucret iadesi

Sinav Ucreti (KDV dahil); sinava ilk kez girenler i¢in 3.900 TL, miteakip sinava giren adaylar i¢in 1.950
TL’dir. Sinav Ucretinin degismesi halinde isbu kilavuzda guncelleme yapilmasinin yaninda Araci
Portali’ndan veya diger givenli elektronik iletisim araclari ile de duyurulur.

Sinav Ucreti, bireysel basvuruda bulunan adaylar tarafindan banka veya kredi karti ile emeklilik sirketi
araciligi ile bagvuran adaylar icin ise emeklilik sirketi tarafindan Emeklilik Gézetim Merkezi A.S.'nin
belirledigi hesaplarina ddenir. Odeme yapilabilecek hesap bilgilerine portal (izerinden ulasilabilir. Odeme
islemlerinde bankadan kaynaklanabilecek gecikme ve hatalardan EGM sorumlu tutulamaz. Sirket, portal
Uzerinden dekontu yikleyecegi alanda yer alan bilgiler blimUna doldurur ve EGM’ye sistem Gzerinden
gonderir.

Bireysel bagvurularda, adayin gerekli nitelikleri tagsimadigi veya basvurusunda eksik evrak olmasi gibi

gerekgeleriyle reddedilen basvurularda sinav Ucreti adayin 6deme yaptigi banka veya kredi kartina iade
edilir.
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Sirket araciligiyla yapilan basvurunun reddedilmesi durumunda, sinav Ucretinin adaylar adina sirket
tarafindan yatirilmasi nedeniyle, sinav Ucretinin iade edilmesine iliskin sirketten bir talep gelmedikge ilgili
kisilerin sinav Ucreti girecekleri bir sonraki sinav Ucretine veya sinav Ucreti yatirlmamis bagka bir adayin
sinav Ucretine mahsup edilebilir.

Sinav basvuru slrecinde secilen sinav tarihinden 8 is giini énceye kadar Portal Gzerinden sinav
tarihinde degisiklik yapilabilir, basvuru iptal edilebilir veya Ucret iadesi talep edilebilir.

Asagidaki durumlarda sinav Ucret iadesi s6z konusu degildir;

Sinavda basarisiz olma,

Sinav oturumuna ge¢ kalma nedeniyle sinava alinmama,

Kimligini yaninda bulundurmamasi nedeniyle sinava alinmama,

Online sinavin gerektirdigi teknik gereksinimler tamamlanmadigi i¢in sinava girilememesi,
Asagidaki nedenlerle sinavi gegersiz sayilanlar,

1. Sinava katilanlardan gercek disi beyanda bulundugu veya sinava girme kosullarini
tasimadigi sonradan anlasilanlar ile sinavda kopya cektiginin veya verdiginin tespiti halinde,

2. EGM tarafindan sinav sorularinin énceden bilindiginin veya toplu kopya girisiminde
bulunuldugunun tespiti halinde.

Sirket araciliiyla yapilan basvurularda, sinav Ucreti yatirilan bir adayin isten ayrilmasi durumunda ilgili
kisi icin 6denen sinav Ucreti sirket araciliiyla gelen bagka bir adayin sinav tcretine mahsup edilebilir.
Mahsup isleminin gerceklestirilebilmesi i¢cin ‘adayin isten ayrilmasi nedeniyle basvurusunun
degerlendirmeye alinmamasi’ yonindeki sirket talebinin portal Gzerinden, adayin girecedi sinav
tarihinden bir 6nceki is gini mesai saati bitimine kadar EGM’ye ulastiriimasi gerekmektedir.

Ucret iadeleri ticret iadesi talebinin EGM’ye eksiksiz iletiimesini miteakip 10 is glini igerisinde yapilir.
5.4 Basvuru Esnasinda Alinan Bilgi ve Belgeler
Basvuru asamasinda istenen belgeler asagida yer almaktadir.

e-BEAS basvuru formu portal Gzerinden eksiksiz doldurulur. Sinava ilk defa girecek olan tim adaylarin
basvuru sirasinda asagida yer alan belgeleri ilgili alanlara eksiksiz olarak eklemeleri gerekmektedir.

a) Mezuniyet durumunu gésteren e-Devlet Gzerinden alinmis diploma veya gecici mezuniyet belgesi
ya da ilgili belgelerin onayl bir 6érnegi, Yonetmelik'in 5. maddesinin 2. fikrasi geregi sinava
girecek olan kisiler igin, mezuniyet durumunu gosterir belge yerine, égrenci olduklari egitim
kurumu veya e-Devlet Uzerinden 6grenci olduklarini gésterir 6grenci belgesi, sinava girecek olan
yabanci uyruklu adaylardan veya diplomasini Turkiye disinda bir 6grenim kurumundan almis
olanlardan Yuksekdgretim Kurulu tarafindan verilecek denklik belgesinin onayli bir 6rnegi,

b) Basvuru tarihinden en fazla alti ay dnce alinmis arsiv kaydi iceren adli sicil belgesini,
c) 1 adet fotograf son alti ay iginde ¢ekilmis,

En az lise veya dengi okul mezunu olan kisiler yukarida yer alan belgelere ek olarak asagidaki belgeleri
de eklerler.

Yoénetmelik’'in 4. maddesi 3. fikrasinda sayilan kurumlar nezdinde sirket personeli olarak g¢alismis
olduklarini belgeleyecek adaylar:
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d) Sinava basvuru yaptiklari tarih itibariyla son Ug yil icinde toplam en az bir yil stireyle Yonetmelik'in
4. maddesi 3. fikrasinda sayillan kurumlar nezdinde c¢alismis olduklarini gdsterir
(www.turkiye.gov.tr),(www.sgk.gov.tr) internet sitesinden veya Sosyal Guvenlik Kurumu'ndan
alinmig sigortali hizmet dokumu, bir sandiga bagli olunmasi halinde ilgili sandiktan alinan hizmet
dékima belgesi,

e) Sinavabasvuru yapilan tarih itibariyla son t¢ yil icinde toplamda en az bir yil sireyle ¢aligiimis olan
kurum veya ilgili emeklilik sirketi yetkilileri tarafindan imzalanmis belge (EK-3, EK-4) veya asgari
EK-3, EK-4’deki bilgileri iceren c¢alisma belgesi

Yonetmelik'in 4. maddesi 3. fikrasinda belirtildigi sekilde kurs veya staj programini basariyla
tamamladigini belgeleyecek adaylar:

f)  Kurum tarafindan uygun gérilen kamu istihdam programlari kapsaminda bireysel emeklilik
araciligina iliskin kurs veya staji basariyla tamamladigini gosteren belge,

Basvuru belgelerinde soyadi uyusmazliginin varligi halinde, evlilik ctzdaninin, “énceki soyadi”
boliminin dolu oldugu fotografli nifus clizdaninin, soyadi degisikligine iliskin mahkeme kararinin bir
fotokopisinin veya e-Devlet lizerinden alinan vukuath niifus kayit 6rneginin eklenmesi gerekmektedir.

Onayli belgeden kasit noter veya ilgili resmi kurum onayli belge olmakla birlikte, sirket aracihgiyla
yapilan bagvurularda asagida belirtilen durumlarda ilgili belge onayli olarak kabul edilir:

e Egitim durumunu gdsteren belgenin, sirketin veya ilgili resmi kurumun “Asli Gibidir” kase ve
imzali bir 6rnegi,

¢ Denklik belgesinin, sirketin “Asli Gibidir’ kase ve imzali bir 6rnegi.

e Yalnizca miteakip basvurularda gegerli olmak Gizere, sinava bagvuru yapilan tarih itibariyla son
U¢ yil iginde toplamda en az bir yil streyle ¢alisiimis olan kurum tarafindan imzalanmis ¢alisma
belgesinin (EK-3) veya araci kurum sahibi/ortagi olarak gérev yapan Kisiler igin ilgili
sigorta/emeklilik sirketi yetkilileri tarafindan imzalanmis ¢alisma belgesinin (EK-4) veya asgari
EK-3, EK-4’deki bilgileri iceren c¢alisma belgesinin, sirketin “Asli Gibidir” kase ve imzali bir
ornegi.

Sirket, basvuru sirasinda eklenen basvuru belgelerinin aslinin aynisi oldugunu taahh(t eder.

e-BEAS’a tekrar girmek lzere basvuracak adaylar portal (zerinden yeniden basvururlar. Onceki
basvuruda eklenen bilgi ve belgelerin glincel olmasi durumunda tekrar bir belge eklenmesine gerek
bulunmamaktadir. Bilgi ve belgelerde degisiklik olmasi durumunda bilgilerin glincellenmesi ve degisikligi
gOsterir belgenin bagvuru sirasinda belirtilen alanlara eklenmesi gerekmektedir.

Yonetmelik’in 4. maddesi 3. fikrasinda sayilan kurumlar nezdinde ¢alisma kriteri, her basvuruda sinav
basvuru tarihi itibari ile yeniden deg@erlendirilir. Bu kapsamda, Yonetmelik’in 4. maddesi 3. fikrasinda
sayllan kurumlar nezdinde sirket personeli olarak sinav basvuru tarihi itibari ile son 3 yil icinde toplam
en az bir yil sireyle ¢alismis olduklarini belgeleyecek adaylarin, her bagvurularinda d), e) ve f) bendinde
yer alan belgeleri bagvurularina eklemeleri gerekir.

5.5 Konu Muafiyeti
5.5.1. SEGEM Teknik Personel Belgesi Muafiyeti
Sigortacilik Egitim Merkezi (SEGEM) tarafindan yapilan teknik personel sinavinda basgarili oldugunu

belgeleyen bireysel emeklilik araci adaylari e-BEAS’da “Sigortacilik” konusundan muaf tutulur. Adayin
muafiyetten yaralanabilmesi icin; SEGEM teknik personel yeterlilik sertifikasinin sirket veya
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ilgili resmi kurum tarafindan “Asli Gibidir” kaseli ve imzali veya noter onayli veya barkodlu bir 6rneginin
e-BEAS basvuru agamasinda Portal Uzerinden ilgili alana eklenmesi gerekir.

5.5.2. Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Diuizey 3 Lisansi Muafiyeti

Sermaye Piyasasi Faaliyetleri Dlzey 3 Lisansi oldugunu belgeleyen bireysel emeklilik araci adaylari e-
BEAS’da “Finans ve Yatirim Araclar” konusundan muaf tutulur. Adayin muafiyetten yaralanabilmesi
icin; Lisans Durum Belgesi'nin sirket veya ilgili resmi kurum tarafindan “Asl Gibidir’ kaseli ve imzali veya
noter onayli veya barkodlu bir érnedinin e-BEAS basvuru asamasinda Portal Uzerinden ilgili alana
eklenmesi gerekir.

5.6 Basvurularin incelenmesi

Yapilan basvurular EGM tarafindan incelemeye tabi tutulur. Bagvurusu onaylanan adaylara portal
Uzerinden veya diger guvenli elektronik iletisim araclari ile bilgilendirme yapilir.

Basvurular agagidaki hususlardan herhangi birinin varligi halinde reddedilir.

a) Adaylarin Yonetmelik’in 4 Gncl maddesinin 1 inci fikrasinin (d) bendi disindaki aranan nitelikleri
tasimamasi,

b) Basvuru bilgi ve belgelerinin eksik veya yaniltici oldugu, gercegi yansitmadiginin anlagiimasi

Basvurunun reddedilmesi halinde durum gerekgesi portal Gzerinden veya diger guvenli elektronik iletisim
araclari ile sirket araciligiyla basvuruldu ise sirkete, bireysel bagvuru ise adaylara bildirilir.

EGM tarafindan basvurunun ret edildigi tarihten itibaren 3 ay slre icerisinde basvuru belgelerindeki
eksiklik ve hatalarin giderilmesi beklenir, ilgili stirede eksikligin tamamlanarak EGM’ye portal tizerinden
iletimemesi durumunda bagvuru EGM tarafindan iptal edilebilir ve bagvurunun iptal edilmesi durumunda
5.3'deki Ucret iadesi sureci isletilir. Bagvuru girildigi tarihten itibaren 6 ay igerisinde EGM onayina
iletimez ise bagvuru EGM tarafindan iptal edilebilir.

5.7 Sinav
5.7.1 Sinav Konulari

Sinav alti konu baghgdinda toplam yiz adet sorudan olusur, sorular goktan se¢gmelidir. Her aday igin farkl
soru seti olusturulur ve sorularda siklarin dizilimi de farkhlik goésterir.

Sinav konulari asagidaki basliklardan olusur.

a) Temel isletme ve iktisat

b) Finans ve Yatirnrm Araclari

c) Sigortacilik

d) Satis Yonetimi ve Pazarlama

e) Katilim Esasli Bireysel Emeklilik

f)  Emeklilik Sistemleri, Bireysel Emeklilik Sistemiyle ilgili Mevzuat ve ilgili Diger Mevzuat

TUm sorular esit agirliklidir. Her boéluman igerdigi soru sayisi asagidaki gibidir.

Genel



SINAV KONULARI SORU SAYISI

Temel Isletme ve lktisat 5
Finans ve Yatirim Araglari 15
Sigortacilik 5

Satis Yoénetimi ve Pazarlama 15
Katiim Esasli Bireysel Emeklilik 15
Emeklilik Sistemleri, Bireysel Emeklilik Sistemiyle iigili Mevzuat ve llgili

Diger Mevzuat 45
TOPLAM 100

5.5. madde kapsaminda;

e Sigortacilik konusundan muaf olacak adaylara bu konu bashgindaki sorular sorulmayacak olup
bu adaylar diger 5 konu basligindaki 95 sorudan,

e Finans ve Yatirrm Araglari konusundan muaf olacak adaylara bu konu basligindaki sorular
sorulmayacak olup bu adaylar diger 5 konu basligindaki 85 sorudan,

e Sigortacllik ile Finans ve Yatirim Araclari konularinin her ikisinden de muaf olacak adaylara bu
konu baslhigindaki sorular sorulmayacak olup bu adaylar diger 4 konu bashgindaki 80 sorudan

sorumludur.

Katiim bireysel emeklilik esaslari ve uygulamasina iliskin konu ve sorularin igerigi ve formati Kurum
onayina tabidir.

5.7.2 Sinav Girig Belgesi

e-BEAS’a girmesi uygun bulunan adaylar, sinav duyuru ve sinav kesinlesmesine iligkin yapilan
bilgilendirme tarihinden itibaren portal Uzerinden sinav girig belgelerini goérintuleyebilirler.

5.7.3 Sinav Yeri ve Siresi

e-BEAS esas olarak uzaktan internet ortaminda yapilir ancak gerekli hallerde EGM tarafindan yerinde
sinav da yapilir.

Tdm konu basliklarindan sinava girecek adaylar icin sinav suresi aslen 90 dakikadir. 5.5.maddesi
kapsaminda sinav siresi;
e Sigortacilik konu baghgindan muaf olan adaylar igin 85 dakika,
¢ Finans ve Yatinnm Araglari konusundan muaf olan adaylar i¢in 80 dakika,
e Sigortacllik ile Finans ve Yatirim Araclari konularinin her ikisinden de muaf olacak adaylar icin
ise 75 dakikadir.
Sinav slresi, sinav baglat butonuna basiimasi ile baslar.

Sinav baglama saatinde sinav oturumunda bulunmayan adaylar, sinav basladiktan sonra higbir sekilde
sinava alinmazlar ve sinava girme haklarini kaybederler.

5.7.4 Degerlendirme ve Puanlama Esaslari
e-BEAS sonuglarinin degerlendiriimesi EGM tarafindan yapilir.

Gegme notu 100 Uzerinden en az 65'tir. Yanlis cevaplanan sorular dogru cevaplari etkilemez.
Her sorunun agirhdi 100 tam puanin sinavda sorulan soru adedine bolinmesi ile hesaplanir.

5.7.5 Sinav Sonuglarinin Duyurulmasi

Sinav sonuglari sinav tarihini takip eden en gec¢ besinci is gliniinde aciklanir. Sinav sonuglarina portal
Uzerinden erisilebilir ve sinav sonug belgesi portal tGzerinden temin edilebilir. Fatura, bireysel bagvugan
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adaylarin portal Uzerindeki iletisim bilgilerinde yer alan e-posta adresine gonderilir.
5.7.6 Sinav Tarihi Degisikligi

Aday ve sirket sinav basvuru surecinde segtigi sinav tarihinden 8. isginl 6nceye kadar portaldan, sinav
tarihinde degisiklik yapabilir veya basvuruyu iptal edebilir ve tcretiadesi talep edebilir.

Sinav tarihinden 6. is glini 6ncesine kadar sinav tarihi kesinlesir, sinav iptali yapilamaz ve adaya

sinav Ucreti iade edilmez.

5.7.7 Sinav iptali

EGM tarafindan belirlenen sinav tarihleri sinavin yapilacagi tarihten en az 5 isgunu 6ncesinde EGM’nin
internet sitesinde duyurulur. Sinavi kesinlegen adaylara portaldan veya diger guvenli elektronik iletigim
aragclari ile bilgilendirme yapilir. Duyuru ve bilgilendirme sonrasinda sinav tarihi ve saatinde meydana
gelebilecek degisiklikler yine ayni yontemler ile bildirilir.

Asagidaki durumlarin gergeklesmesi halinde adaylarin sinavlari gecgersiz sayilir;

a) Sinava katilanlardan gercek disi beyanda bulundugu, sinava girme kosullarini tagimadigi
sonradan anlaslilanlar ile sinavlarda kopya ¢ektigi veya verdigi tespit edilenlerin sinavlari gecersiz
sayilir. Bu kisiler, tg¢ yil sireyle agilacak sinavlara giremezler.

b) EGM, aday soru setinin 6nceden bilindiginin, toplu veya bireysel kopya girisiminde
bulunuldugunun tespiti halinde, katilanlarin timuandn veya kopya girisiminde bulunan adaylarin
sinavinl gegersiz sayar.

c) Sinav esnasinda ve sonrasinda, adayin; genel kabul gérmus hal, davranislara aykiri davranmasi,
sinav guvenligini ihlal edecek hareketlerde bulunmasi durumunda gézetmen adayi s6zli veya
yazili uyarir, adayin ilgili tutumunu devam ettirmesi halinde ise sinavi gecgersiz sayilir.

Sinavin gergeklestiriimesine engel teskil eden olay veya kosullarin ortaya ¢ikmasi, agilan sinavin
belirlenen doluluk oranina ulasmamasi ya da teknik aksakliklarin olusmasi halinde EGM tiim adaylarin
veya etkilenen aday veya adaylarin sinavini iptal edebilir. Sinavin EGM tarafindan iptal edilmesi halinde;
sirkete ve bireysel bagvuran adaylara yeni bir sinav hakki taninir. ilgili durum portal Gizerinden veya diger
glvenli elektronik iletisim araglari ile bildirildikten sonra yeni bir sinav tarihi secilebilir veya basvurularina
iliskin portal Gizerinden iptal talebi iletilebilir. iptal talebinin iletiimesi durumunda, 5.3’deki (icret iadesi
sureci igletilir.

5.7.8 Sinav Sonucuna itiraz

e-BEAS’ta basarisiz olan adaylar, sinav sayisinda herhangi bir sinirlama olmaksizin yeniden sinava
girebilir, sinav sonuglarina itiraz edebilir.

Sinav sonucuna itiraz, sonuglarin portal Gzerinden agiklandigi tarihten itibaren 10 is gini i¢inde, esas
olarak portaldan “itiraz Sireci” alanindan veya EGM’nin belirledigi diger giivenli elektronik iletisim
araglari Uzerinden yapilir. Sresi igerisinde yapilan itirazlar, 6demeye iliskin banka dekontunun EGM’ye
iletiimesi durumunda, itiraz basvuru tarihindeki sinava ilk kez girenler icin belirlenen sinav Ucretinin
%10’u olan itiraz Gcretinin 6denmesini takip eden 30 gun iginde itiraz komisyonu tarafindan incelenip
karara baglanir ve sonug itiraz edene portal veya diger guvenli elektronik iletisim araglari Gzerinden
bildirilir.

itiraz siirecinde itiraza neden olan husus agik¢a yazilmalidir. itiraz, sinav sorularina yénelik ise itiraz
edilen soru numarasi belirtiimelidir.

5.7.9 Gozetmenlerin Yetki ve Sorumluluklar
Sinavda goézetmenlerin yetki ve sorumluluklari agsagdida yer almaktadir;

a) Sinava giren kisi ile bagvuru asamasindaki fotografi karsilastirmak ve sinava giren kisinin bagvuran
ile ayni kisi olup olmadigini kontrol etmek, 9
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b) Sinav surecini baslatmak,

¢) Sinav slreci boyunca adaylari gézlemlemek, adaylarin gézetmen tarafindan gézlemlenmesine engel
olusturabilecek durumlarin veya sinava uygun bulunmayan hal, hareket ve davraniglarin olmasi
durumunda so6zli veya yazili olarak adaylara uyarida bulunmak, ilgili durumun devam etmesi
durumunda adayin sinavini iptal etmek ve konuyla ilgili tutanak tutmak,

d) Olasi teknik aksakliklar nedeniyle (internet veya elektrik kesintisi vb) ara vermek zorunda kalan
adayin teknik destek almasini ve sinava devam etmesini saglamak,

e) Olasi teknik aksakliklar sinavin yapiimasini engelleyecek derecede sire kaybina sebebiyet verecek
ise sinavi iptal etmek, konuyla ilgili tutanak duzenlemek,

f) Sinavda kopya ¢gekme veya verme hususlarinin tespiti halinde ilgili adayin sinavini gegersiz kilmak
ve konuyla ilgili tutanak diizenlemek,

g) Sinav éncesisinav yerive bilgisayarlarin glivenligini kontrol etmek,

h) Aday soru setinin 6nceden bilindiginin veya toplu kopya girisiminde bulunuldugunun tespiti halinde,
katillanlarin tima veya bir kismi icin gecerli olmak Gzere sinavi gecgersiz kilmak ve konuyla ilgili tutanak
dizenlemek,

5.7.10 Diger Hususlar

Sinava giren adaylar sinav esnasinda bulunduklari ortamda ¢agri cihazi, cep telefonu, hesap makinesi
vb. haberlesme aragclari ile basili veya yazili dokiiman veya sinava girdigi bilgisayar haricinde bagka bir
bilgisayar bulunduramazlar. Aksi durumlarin tespitinde bu adaylar sinava dahil edilmezler. Gerektigi
durumlarda sinav ortamina yuklld olan hesap makinesi programi kullanilabilir.

Sinav esnasinda teknik bir hata alarak sinavini tamamlayamamis adaylar i¢in sinavda en az 65 puan
gecerli not almasi durumunda sinav sonucu basarili olarak agiklanir ancak adayin, sinavini
tamamlayamad olarak degerlendiriimesini talep etmesi durumunda bir seferligine sinav hakki verilir
veya Ucret iadesi yapilir. Sinav oturumuna zamaninda gelmis ancak herhangi teknik bir nedenden dolayi
sinava baslayamayan veya sinavini tamamlayamayan gecerli not alamayan adaylara bir seferligine
sinav hakki verilir veya talep etmesi durumunda Ucret iadesi yapilir. Bu kapsamda sinav hakki verilen
veya ucret iadesi yapilan adayin girdigi miteakip sinavlarda benzer durumlarin yasanmasi halinde yeni
bir sinav hakki taninmaz ve Ucret iadesi yapiimaz.

6. LISANS
6.1 Lisans Belgesi ve Sicile Kayit

Yonetmelik’'in 6 nci maddesi geregi, ayni yonetmeligin 4 Gncli maddesinin birinci fikrasinda aranan
sartlar tasiyan kisilere mesleki yeterliliklerini gosteren bireysel emeklilik araciligi lisans belgesi verilir.
Lisans belgesi almaya hak kazanan kigiler, portal Uzerinden lisans belgesine ulasabilir. Yonetmelik'in 5
inci maddesinin ikinci fikrasi kapsaminda sinava giren ve basarili olan adaylarin, sinav sonucunun
aciklandigi tarihten itibaren bir yil iginde lisans belgelerini almak i¢cin mezuniyet durumunu gdsteren e-
Devlet Uzerinden alinmis diplomasini veya gegici mezuniyet belgesini ya da ilgili belgelerin onayl bir
ornegini EGM’ ye gdndermesi gerekmektedir.

Lisans alan aracilar; EGM nezdinde tutulan sicile kaydedilir ve aracilara, aracilik faaliyetlerinde
kullanmak Uzere bir sicil numarasi verilir. Sicil numarasi lisans alma tarihi itibariyla portal (izerinden
“Araci Bilgilerim” alaninda yer alan “Araci Sicil Numarasi’ndan goérintilenebilir.

6.2 Lisans iptali

Asagida yer alan hususlarin tespiti halinde aracilarin lisanslari iptal edilir ve Yonetmelik’'in 14. maddel%
hikmU geregi yaptirimlar uygulanir.
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a) Tamamlayici egitim programina araliksiz ¢ donem katiimadigi,

b) Satig yetkisi olmadan iglem yaptigi ve yapilan uyariya ragmen ayni fiili tekrarladigi,

c) Satis yetkisini bagkasina kullandiranlar ile yetkisiz kisilerce yapilmis satiglari kendisi yapmis gibi
gosterdigi,

d) Yonetmelik’in 11. maddesinin 1. ve 2. fikralari hukumlerine aykiri hareket etmesi nedeniyle lisansi
askiya alinan ve satis yetkisi durdurulan aracilarin lisansinin askiya alinmasini gerektiren fiilin tg yil
icinde tekrarini gergeklestirdigi,

e) Yonetmelik'in 13. maddesi hikimlerine aykiri is ve islem yaptigi,

f) Sicile kayit icin bu Yonetmelikte aranan sartlari haiz olmadi§i veya sonradan kaybettigi,

g) Bireysel emeklilik aracisi olarak c¢alisirken yapmis oldugu islemlerden dolayi ilgili Cumhuriyet
Bassavciligina intikal ettirilen bir ihbar veya sikayet sonucunda, mahkOmiyetine karar verilen ve bu
kararin kesinlestigi tespit edilen aracilarin lisansi iptal edilir.

Yukarida (a) bendinde belirtilen aracilarin listesi, Kuruma guvenli elektronik iletisim araclariyla
gOnderilir. Ayrica, ilgili aracilara portaldan veya diger glvenli elektronik iletisim araglari ile bilgilendirme

yapilir.

(b), (c), (d), (e) ve (f) bentlerinde belirtilen aracilar igin lisans iptali igslemi uygulanmadan dnce ilgili kisilerin
savunmas!i EGM tarafindan Araci Portali lUzerinden alinir. Savunma istendigine iliskin yetkililer
tarafindan imzalanmig yazinin aracinin e-posta adresi ve portal Uzerinden teblig edildigi tarihten
itibaren bir ay icinde araci tarafindan portal lzerinden savunmasini géndermesi gerekir. Araci
tarafindan savunma gonderiimemesi halinde savunma hakkindan feragat edildigi kabul edilir.
Savunmanin EGM’ye ulastigi tarihi veya savunma hakkindan feragat edildigi hallerde stire bitimini
muteakip bir ay icinde degerlendirme tamamlanir ve sonu¢g EGM tarafindan Kuruma bildirilir. Evraklarin
eksiksiz olarak ulasmasinin ardindan Kurum tarafindan nihai karar verilir ve EGM’ye iletilir. Kurum
tarafindan verilen karar, EGM tarafindan bireysel emeklilik aracisina ve varsa ilgili emeklilik sirketine
posta veya portal ya da diger guvenli elektronik iletisim araglari Gzerinden bildirilir.

(a) bendine konu olarak lisansi iptal edilen aracilar harig lisansi iptal edilen bireysel emeklilik aracilari,
lisans iptaline dair bildirimin kendisine tebli§g edildigi tarihinden itibaren Ug yil icinde acilacak sinavlara
giremez. Kendi istegi ile meslekten ayrilan bireysel emeklilik aracilarinin lisansi aracinin veya bir sirketin
adina aracilik yapan aracilar i¢in ilgili sirketin EGM’ye portal Gzerinden yapacagi bildirime istinaden iptal
edilir.

Lisansi iptal edilen aracilarin satis yetkisi otomatik olarak iptal olur.

7. SATIS YETKISI

Satis yetkisi; lisans alan aracilarin galistigi sirketin sdzlesmelerine aracilik edebilmeleri icin EGM
tarafindan tanimlanan yetkidir. Lisans alan aracilarin satis yetkisi almak igin sézlesmelerine aracilik
edecegi sirket tarafindan emeklilik UGrlnlerine iliskin verilecek egitimleri basariyla tamamlamalari
gerekmektedir. Egitimleri basarili ile tamamlayan aracilar icin emeklilik sirketi tarafindan satis yetkisi igin
EGM'’ye basvurulur.

Emeklilik sirketi satis yetkisi alacagi araci igin;

e Basvuru tarihinden en fazla alti ay 6nce alinmis arsiv kaydi igeren adli sicil belgesini,

e Aracilik yapacagi sirketin emeklilik Grtnlerine iligkin egitimlerini tamamladigina dair drin egitim
belgesini, (Sirket araciligiyla sinava giren adaylar icin basvuru asamasinda ilgili belgenin
iletilmesi durumunda tekrar talep edilmez.)

e Yabanci uyruklu aracilar i¢in galisma izin belgesini,

e Sigorta brokerleri nezdinde galisan aracilari ise temsil ettikleri katiimci veya isverenler igin teklif
alacaklari tim emeklilik sirketlerinden, sirketin emeklilik Grlnlerine iliskin egitimlerini
tamamladidina dair Urtin egitim belgesini,

portal Uzerinden ylkler, araci kurum bilgileri alanini doldurur ve satis yetkisi basvurusunu EGM’ye onaya
gonderir.

Satis yetkisi talebi yapilan araci igin ilgili bagvuru tarihi itibari ile en fazla alti ay dnce alinmis arsiv kaylds
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iceren adli sicil belgesi daha 6nce EGM’ye iletilmis ise tekrar talep edilmeyebilir. EGM, emeklilik girketi
tarafindan gonderilen satis yetkisi bagvurusuna iliskin gerekli incelemeleri yapar. Basvuru bilgi ve
belgelerinin eksiksiz ve uygun olmasi halinde satis yetkisi basvurusu EGM tarafindan onaylanir ve
onaylandidi gin araci satis yetkili hale gelir.

7.1 Satis Yetkisinin Kullanimina iliskin Esaslar

Araclilar, satis yetkisi ve lisansi olmaksizin sirketin emeklilik s6zlesmesine aracilik edemez ve s6zlesme
satisi gerceklestiremez. Sirketler, bu konuda gerekli tedbirleri almakla yukimladar. Aracilar, sirket adina
katiimcilarla yapacagi her turll is ve islemlerde, satis yetkisi ve lisansi oldugu gdsterir bilgi ve belgeleri
katilimcilara ibraz etmekle yukamludar.

Aracilarin emeklilik sirketiyle yaptigi hizmet veya aracilik s6zlesmesinin herhangi bir nedenle sona
ermesi halinde, isten ayrilma bildirimin yedi is guni icerisinde sirket tarafindan EGM’ye iletilmesi
gerekmektedir. Bildirimin EGM’ye ulagsmasini miteakip aracinin satis yetkisi 2 is gunu igerisinde EGM
tarafindan iptal edilir. Aracilarin satis yetkisi ve lisans alma durumlari; EGM’nin kurumsal internet
sitesinde yer alan “Bireysel Emeklilik Aracilari Sicil ve Satis Yetkisi Sorgulamasi” alanindan
goruntulenebilir.

7.2 Satis Yetkisi iptali

Tamamlayici egitim programina bir ddnem katilmayan aracilarin satis yetkileri EGM tarafindan iptal edilir.
Satis yetkisi iptal edilen aracilara ve ilgili emeklilik sirketine portal veya diger glivenli elektronik iletisim
araclar Uzerinden bilgilendirme yapilir. Tamamlayici egitim programina katilmama nedeniyle satis
yetkisi iptal edilen aracilarin satis yetkilerini tekrar alabilmeleri igin giincel tamamlayici egitim programina
katilmalari ve sirketin araci adina satis yetkisi bagvurusunda bulunmalari gerekmektedir. Tekrar yapilan
satis yetkisi bagvurusunda sirket tarafindan yukarida 7 numaral baslikta belirtilen adimlar uygulanir. ilk
basvuruda portala eklenen belgelerin gincel olmasi durumunda ayni belgeler basvuruya eklenebilir.

8. TAMAMLAYICI EGITIM PROGRAMI

8.1 Tamamlayici Egitim Programi

Lisans belgesi alan kisilerin mesleki yeterlilik, bilgi ve becerilerinin devamliiini saglamak amaciyla
EGM tarafindan tamamlayici egitim programlari yapilmaktadir. Bireysel Emeklilik Strekli Egitim Sistemi
(BESES); biri katihmi zorunlu olan Bireysel Emeklilik Aracilari Tamamlayici Egitimi digeri ise katilimi
talep edilen Katilim Esasli Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Egitimi olmak Uzere iki egitimden olusmaktadir.

a. Bireysel Emeklilik Aracilari Tamamlayici Egitimi; 13 Haziran 2019 tarih ve 30800 sayili Bireysel
Emeklilik Aracilari Hakkinda Yonetmelik'in 12. maddesinde belirtilen hikimler kapsaminda bireysel
emeklilik aracisinin, katilmasi gereken zorunlu bir egitimdir. ligili egitim programinin igerigi mevzuattaki
guncel gelismeler, ddnemsel ekonomik veriler, ddnemsel sosyal veriler, emeklilik yatirim fonlari, katilim
esasli bireysel emeklilik ve alternatif yatirim araglarindan olusmaktadir.

b. Katihm Esasli Bireysel Emeklilik Faaliyetleri Egitimi; 19 Arahk 2020 tarihli ve 31339 sayili Katilim
Esaslar Cergevesinde Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine iliskin Yénetmelik kapsaminda
Kurum tarafindan hazirlanmistir. Anilan egitim ile bireysel emeklilik aracilarini islami esaslara iligkin
bilgilendirmek, aracilarin katilim finans alaninda gelismesini saglamak, Urin ve hizmet sunumunda
katilim hassasiyeti bulunan katilimcilari dogru bilgilendirmesi ve yénlendirmesi amaclanmaktadir. ilgili
egitim programi temel islami kavramlar, muamelat fikhi (ilgili ticari hikimleri), katihm esasli bireysel
emeklilik faaliyetleri ve ilgili diger konulara yonelik bilgiler saglamaktadir.

Aracilar; egitimlerini Portal Gzerinden yer alan “Tamamlayici Egitimlerim” alanindan tamamlayabilir.
EGM, her ayin on besinci gunune kadar Bireysel Emeklilik Aracilari Tamamlayici Egitiminin ilgili
doénemine katilim icin son tarihi bir sonraki ay iginde olanlari, bireysel emeklilik aracilarina iligkin listeyi,
kurumsal internet sitesinde yayimlar. Bununla birlikte, tamamlayici egitim programina iliskin
bilgilendirme ve hatirlatmalar EGM tarafindan aracilara, portal Gzerinden veya diger guvenli elektronik
iletisim araclari ile yapilir.

12
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8.2 Zorunlu Tamamlayici Egitim Programina iligkin Esaslar

Tamamlayicli editim programina katilim saglamak, aracinin sorumlulugundadir. Bununla birlikte, sirketler
emeklilik sdzlesmelerine aracilik eden veya bunlari sirket adina yapan aracilarinin tamamlayici egitim
programina katiliminin saglanmasi konusunda gerekli tedbirleri alir. Aracilarin, tamamlayici egitim
programina lisans alma tarihinden itibaren iki yil i¢cinde, takip eden donemlerde ise her yil yilda bir kez
katilmalari gerekmektedir. Egitimler duzenli araliklarla guncellendigi i¢in aracilarin istedikleri bir anda
egitim alabilmeleri mimkiindir ve 6énerilmektedir. Sadece dénem bitimine 1 aydan daha az bir slre
varken egitim alan aracilar, bir sonraki egitimlerini ancak tamamladiklari egitimden 1 ay sonra
alabilecektir.

Tamamlayici egitim programina araliksiz tU¢ donem katiimadigi tespit edilenlerin Lisansi baska bir
isleme gerek kalmaksizin iptal edilir Lisansi iptal edilen aracilara ve bir emeklilik sirketine bagl ise ilgili
emeklilik sirketine portal veya diger guvenli elektronik iletisim araglari Gzerinden bilgilendirme yapllir.

9. YURURLUK

isbu kilavuz, Kurum tarafindan onaylanmasini miteakip EGM tarafindan kurumsal internet sitesinde
kilavuzun duyurulmasi ile yurarlige girer.

Kilavuzun eki olan “Araci Portali Kullanim Rehberi’nde yapilacak degisiklikler ayrica Kurumun onayina
tabi olmayip portal Uzerinden veya diger guvenli elektronik iletisim araclari ile duyurulur.

10. EKLER
Ek 1 — Bireysel Emeklilik Aracilari Portali Rehberi
Ek 2 — Kurum Tarafindan Uygun Goérilen Programlar Listesi

Ek 3 — Calisma Belgesi _
Ek 4 — Araci Kurum Sahibi/Ortagdi Olarak Goérev Yapan Kisiler Igin Belge
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1. AMAG

Bu rehberin amaci, EGM tarafindan emeklilik girketleri (sirket), araci adaylari ve bireysel emeklilik
aracilari ile yuratulen sinav, sicil, lisans ve tamamlayici egitim sireglerinin dijital bir platform tzerinden
yurutilmesi ve platformun igleyis esaslarinin tanimlanmasidir.

2. KAPSAM

Bu rehber, Bireysel Emeklilik Aracilari (Araci) Portali (portal) Gzerinden;

Sinav bagvurusu ve sinav tarih secimi,

Sinava giris,

Satis yetkisi bagvurusu,

Tamamlayici egitim programina katilim,

Sinav sonucu, lisans, satis yetkisi takibi ve islemleri,
Sinav girig, sonug belgeleri ile lisans belgesinin temini

islemlerinin portal Gzerinden yapilmasina iliskin is ve islemleri kapsar.
3. SUREC i$LEYi$i

EGM tarafindan sirketi, araci adaylari ve bireysel emeklilik aracilari ile yarutilen “sinav, sicil, lisans ve
tamamlayici egitim” sireclerinin;

Tum adimlarinin portal Gzerinden degerlendiriimesi,

Sirece iligkin talep/bilgi/belge/onay ve beyanlarin portal Gzerinden yurutilmesi,
Sureglerin otomatize edilmesi,

Sireclere iligkin tim asamalarin sistem Uzerinden takip edilebilmesi,

Sureg adimlarinin kolaylastirilarak kullanici dostu hale getirilmesi,
Operasyonel yikin azaltiimasi,

Dijital bir platform izerinden yuritilmesi

icin sistem degisikligi yapilmig, manuel yuruyen islemler bu yeni portala entegre edilmigtir.
Portal Gzerinden sureglerin igleyisi ve stre¢ adimlari, ekran gorintuleri ile asagida anlatiimistir.

3.1. Araci Portalr’'na Kayit iglemleri

Aday ve aracilarin surecte yer alan islemlerini gergeklestirilebilmesi icin portala kayit olmalari
gerekmektedir.

e EGM'nin internet sitesinde yer alan “Bireysel Emeklilik Araci Portali” alanindan portala
yonlendirilir,
e e-Devlet Gizerinden TC kimlik numarasi ve sifre ile giris yapilarak portala kayit olunur.

Portala kayit olunabilmesi icin e-Devlet aracilidi ile giris yapilmasi zorunlulugu bulunmaktadir. Bu
kapsamda, aday ve aracilarin e-Devlet sifrelerini temin etmeleri gerekir.

3.2. Basvuru iglemleri

Bireysel emeklilik araci adayi; sinav basvurusu, lisans, sicil, satis yetkisi ve tamamlayici egitim bilgilerini
portalda yer alan asagidaki ekrandan takip eder. “Yeni Sinav Basvuru” alaninda Bireysel Emeklilik
Aracilar Sinavi (e-BEAS)’na basvuru iglemi yapar. (Sekil 1)
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¥ Araci Bilgilerim

Araai Sicil No. Isim Araca Durumu Lisans Tarihi

Ornek ARACI

Satis Yetkisi

Lisansiniz yoktur!

¥ Sinav Basvurularim

Bagvuru Ref. No. 4 BasvuruTarihi & SinavTiri 4 BasvuruTuri 4 Sinavili 4 SinavYeri & SinavTarihi 4 BagvuruDurumu 4 Odeme Durumu 2

= Yeni Sinav Bagvurusu

Sekil 1: Sinav Bagvuru Adimi

Eslesen kayit bulunamadi

Aday basvuru islemini gergeklestirmek icin éncelikle “Aday Beyani”’ni onaylamak zorundadir. ilgili
beyan onaylanmadigi takdirde basvuru iglemine devam edilemez. (Sekil 2)

[J Aday Beyani'ni okudum, icerigini kabul ediyor ve onayliyorum.
Sekil 2: Aday Beyani

“Aday Beyani’ni onaylandiktan sonra 6zlik bilgileri MERNIS’ten otomatik olarak gelir. (Sekil 3)

Sinav Bagvuru Formu

Adayin Beyan: [PReEE:II]

Uyruk Fotograf
T.C. Kimlik Numarasi
Adl

Soyadi

Dogum Tarih

Cinsiyet

Yakienen fotografin yoklendigi tarin foan, inde gekiimis olmast
gerekmek 2 lendigl. 480 x 600 piksel olgulerinde

2" veya "png’ uzan

[« ooai] + o
Sekil 3: Ozlik Bilgileri

Aday, bilgilendirme yapilabilmesi igin iletisim bilgilerini girer, kisisel e-posta adresini ve cep telefonu
numarasina ilgisine gore aktivasyon sifresi ileterek dogrular. (Sekil 4)
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Sinav Basvuru Formu

1. Adayin Beyari 2. Ozluk Bilgileri JeRISUSL (]

Kisisel e-Posta Adres|
Cep Telefon Numaras

Is Telefonu

ikametgah Adresi

Ulke - Seginiz -
I

lice

Adres

Posta Kodu

Sekil 4: iletisim Bilgileri

Aday, egitim bilgilerini girer ve egitim durumunu gosterir belgeyi ekler. (Sekil 5)

Sinav Basvuru Formu

1. Adayin Beyani | 2. Ozlik Bilgileri - 3. lletisim Bilgileri [ERZAuN=TIg

Egitim Duzeyi -Seginiz -

(*) Bankacilik, Sigortacilik, Borsa ve Finans, Finans, Isletme, Maliye, Menkul Kiymetler ve Sermaye Piyasasi, Muhasebe, Para ve Sermaye Yonetimi, Pazarlama ve Saus
Yenetmi

(**) Sinav tarihinden itibaren bir yil icerisinde fakulte / lisans veya yonetmelikce belirlenen yuksek okullardan mezun olacak 6grenci

En Son Mezun Olunan Okul Bilgileri

Okul Adi

Belumu

Program

Mezun Oldugu Yil - Liitfen mezun oldugunuz yil seginiz-
Ulke Tarkye

I - Seciniz

Mezuniyet Belgesi (Gizli)

+ Yeni Belge Fkle
7
Powered by @emokin

Sekil 5: Egitim Bilgileri

Lise veya dengi okullardan mezun olan ve sirketlerde, sigorta sirketlerinde, sigorta acentelerinde, sigorta
brokerlerinde, bankalarda, sermaye piyasasi araci kurumlarinda veya Kurum tarafindan uygun gorulen
benzeri mali kuruluglarda sirket personeli olarak sinav basvuru tarihi itibariyla son g yil icinde toplam
en az bir yil sireyle ¢alismis olan adaylar, ¢alisma bilgilerini girer ve ilgili bilgileri gdsterir “Calisma
Belgesi’ni ve “Hizmet DOkUumuU”nu ekler. (Sekil 6)
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Sinav Basvuru Formu

1. Adayin Beyarm 2. Ozltik Bilgileri 3. lletigim Bilgileri 4. Egitim Bilgileri SMeEEG RS

I Basvuru tarihi itibar ile son 3 yil icinde toplam en az 1 yillik galisma stresini gosteren belgeyi/belgeleri eklemeyi unutmayiniz!

¥

Isyeri Unvani

# | Isyeri Sicil No.
Sosyal Guvenlik Sicil No

& | Isyeri Faaliyet Alani
Ise Basglama Tarihi

Aynilma Tarihi

=
Calisma Belgesi

Hizmet Dokumua
< Yeni Belge Ekle

+ Yeni Belge Ekle

= Isyeri Ekle

4 Onceki | » llerle

Sekil 6: Calisma Sdresi

Adaylar, bagvuru tarihinden en fazla alti ay dnce alinmis arsiv kaydi igeren adli sicil belge tarihini girer ve
adli sicil belgesini ekler. (Sekil 7)

Sinav Basvuru Formu

1. Adayin Beyani 2. Ozluk Bilgileri 3. lletisim Bilgileri 4. Egitim Bilgileri 5. Calisma Suresi JENEGIISTEILEI]

Adli Sicil Belgesi

4+ Yeni Belge Ekle

Kaydet ve Bagvuru Adimina llerle

Sekil 7: Adli Sicil Kaydi

Aday, basvuru bilgileri alanindan sinava bireysel veya emeklilik sirketi araciligiyla girecegine ve muafiyet
durumuna iligkin tercihini yapar. (Sekil 8)

Sinav Bagvuru Formu
€Y Lutfen sinav bagvurunuzu tamamiayiniz. g

runuz girildigi tarinten mbaren 6 ay Icerisinde onaya lletiimez ise otomatik olarak Iptal ediimektedir.
Bagvuru Referans Mo:

1. Adayin Beyani 2. Ozluk Bilgileri 3. lletisim Bilgileri 4. Egitim Bilgileri 5. Cahsma Suresi 6. Adli Sicil Kayd: JEEEERUTGHETAIE]

Sinav Turd Bireysel Emeklilik Aracilan Sinaw (e-BEAS)

© Bireysel Emeklilik Aracilan Sinav, Sicl v Lisans iglemleri Kilavuzunun 5.5. maddesinde yer alan hOkom geregi muafiyet duruma 502 konusu ise agapidaki alandan segiminizi yaparak ilgih beigeleni
yukleyiniz! Muafiyet durumunuz yok ise ilgili alam doldurmadan ilerleyebilirsiniz.

Muafiyet

Bagvuru Sekli  Bireysel O Emeklilik Sirket Aracilifyla

Sekil 8: Basvuru Bilgileri

6
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Aday, basvuru seklinde “Bireysel” secer ise;

e Acik riza metnini goruntuler ve onay verir.
e e-BEAS Online Sinav Yonergesi ve Taahhutnamesi Metnini agagida belirtilen sekilde
goéruntuler ve onay verir.

ELEKTRONIK BIREYSEL EMEKLILIK ARACILARI SINAVI (E-BEAS) ONLINE SINAV YONERGESI
VE TAAHHUTNAMESI

e-BEAS’a iliskin uygulama esaslar ve suregler Emeklilik Gézetim Merkezi (EGM) kurumsal internet
sitesinde yer alan Bireysel Emeklilik Aracilari Sinav, Sicil ve Lisans islemleri Kilavuzu (Kilavuz)'nda yer
almaktadir. Sinav bagvurusu onaylanan adaylar Kilavuz ile is bu taahhutnamede yer alan esaslara
uymakla yikimltdir. Sinava tablet veya mobil ile giris yapilamamaktadir, sinava bilgisayar ile giris
yapilabilmekte ve sinava gireceginiz bilgisayarinizin igletim sisteminin Windows 8.1 ve Uzeri olmasi ve
sinav uygulamasina Chrome 88 Uzeri, MS Edge 88 Uzeri, Firefox 85 Uzeri tarayicilardan girmeniz
gerekir. Ek olarak basvuru agsamasinda sinava girilecek cihazin sinava giris icin yeterli teknik
gereklilikleri karsilayip karsilamadigini kontrol amaciyla teste tabi tutulmasiimkani saglanmistir.

So6z konusu teknik test;

¢ Bilgisayar donaminin yeterliligi icin; mikrofon, kamera ve internet hizi testi,
e Zoom Meeting ile glivenli sinav icin Safe Exam Browser uygulamalarin yiklenmesi ve
e Sinav programinin testi

adimlarindan olugsmaktadir.

Sinav oturumuna katilabilmeniz icin gézetmenin sesini duymaniz ve de gézetmenin de sizi duymasi
gerekmektedir. Sinav tarihinden énce mikrofonunuzun ve hoparlorinizin calistigindan emin olunuz.
Mikrofon testinizi sinava kulaklik ile girmek yasak oldugundan lutfen kulaklhk takmadan gergeklestiriniz
ve testi kulaklik takmadan basari ile geciniz. Aksi takdirde sinava girilmesi teknik olarak mumkun
olmayacaktir.

Sinava girilecek cihazin teknik testi sinava bagvuru esnasinda veya sinavdan onceki herhangi bir
zamanda Bireysel Emeklilik Aracilari Portali (Portal) tGzerinden “Sinava Girerken Kullanacaginiz Cihazi
Test Etmek Igin Tiklayiniz” adimindan giris yaparak saglanabilir. Sinava, teknik testin tim adimlarindan
basarili bir sekilde gegcmis Minimum 4 GB RAM Bellek olan, islemci Ozelligi; Intel i serisi 4. nesil ve (izeri
ya da AMD Ryzen serisi 4. nesil ve Uzeri, isletim sistemi en az Windows 8.1 ve Uzeri olan Windows 8.1’in
13.08.2019 tarihli KB4054566 guncellestirmesini almis olan, Windows 10’un minimum 10.11.2018 tarihli
17763 surlm ve Uzeri strimde olan cihaz ile ve sinav uygulamasina Chrome 88 lzeri, MS Edge 88
Uzeri, Firefox 85 Uzeri tarayicilardan girig yapmaniz zorunludur, aksi takdirde sinava girilmesi teknik
olarak mumkun olmayacak, sinava girme hakki kaybedilecek ve Ucret iadesi yapilmayacaktir. Teknik
testin sonucunda gegilemeyen test adimlarinin saglanmasi igin cihazda yapilmasi gerekli donanimsal
ve yazilimsal degisiklik ve dizenlemeler adayin sorumlulugundadir. Diger taraftan teknik testi gecen
adaylarin kullanacagi bilgisayar veya kullanacagi internet baglantisinin, sinav aninda istenilen diizeyde
olmamasi durumunda sorumluluk adaya aittir. internet baglanti hizi 3 Mbps’den yiiksek olmasi gerekir.

Sinav baslama saatinde sinav oturumunda bulunmayan adaylar hicbir sekilde sinava alinmaz ve ilgili
aday icin sinav hakki kaybedilir ve licret iadesi yapilmaz.

Sinav slresi 90 dakika olup, sinav dncesinde kimlik kontrollerinizin yapilabilmesi icin sinav oturum
baslangicindan 45 dakika éncesinde Portal lizerinden “Sinava Girmek icin Tiklayiniz” alanindan giris
yapmaniz gerekir. Sinav esnasinda kimliginizi yaninizda bulundurmaniz ve talep edildiginde gézetmene
gOstermeniz zorunludur. Sinav kabul salonuna giris yapmadan énce aday numaranizi, ad ve soyad
bilginizi icerecek sekilde Zoom kullanici adinizi giincellemeniz gerekmektedir. ihtiyac halinde,
g6zetmenden bu konuda sinav kabul salonuna girdikten sonra yardim alabilirsiniz. Sinav sistemine giris
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ile birlikte sinav boyunca gézetmenin yazili veya s6zll uyarilarina uyulmasi, sinava uygun bulunmayan
hal, hareket ve davranislardan kacinilmasi zorunludur. Sinava girilen mekanda yalniz olunmasi,
ses/gurulti olmamasi icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve 6nlemlerin alinmasi, odada aday disinda
basgka birinin bulunmamasi gerekmektedir. Aday sinav esnasinda; hicbir kisi veya kaynak ile iletisim
kuramaz ¢agri cihazi, cep telefonu, kulaklik, hesap makinesi vb. haberlesme araglariile basil veya yazil
dokiman veya sinava girdiginiz bilgisayar haricinde bagka bir bilgisayar, mobil cihaz vb. kullanamaz,
sinav uygulamasi disinda baska bir uygulama agmaya tesebbls edemez. Bu esaslara aykiri davraniglar
kopya tesebblsu olarak degerlendirilecek, bu adaylarin sinavlari gecersiz sayilacak, Ucret iadesi
yapiimayacak ve Kilavuzun 5.7.7 maddesi hUkmU geregi gerekli islemler tesis edilecektir.

Sinav bagladiginda sinav uygulamasi ekrani "Tam Ekran" moduna gegecektir. Sinav ekrani disinda
ekraninizda farkli bir uygulama agilamayacaktir. Tam ekran modundayken sadece sinav ekranini
goriyor olacaksiniz ancak go6zetmen tarafindan sesiniz duyulabilecek ve goruntiniz
goruntilenebilecektir. Sinav esnasinda "Tam Ekran" modundan g¢ikilmasi durumunda sinav oturumu
sonlandirilacak ve sinav tamamlanmis kabul edilecektir.

Sinav esnasinda teknik sorunlar (6rnegin internet baglantisinda zayiflik, internetin kopmasi, elektrik
kesintisi vb.) nedeniyle yasanabilecek kesintiler sinav boyunca toplamda bes dakikadan az ise tekrar giris
yaptiginizda sinav kaldigi yerden devam eder. Bes dakikadan fazla kesintilerde sinav devam
etmeyecek, tamamlanmis sayilacak, Ucret iadesi yapilmayacaktir. Bu hususta gerekli dnlemlerin
alinmasindan aday sorumludur. Ancak Kurumumuz web sitesinde yer alan Bize Ulasin’dan “Bireysel
Emeklilik Aracilari Sinavi (e-BEAS)” adimindan ilgili bilgi ve belgelerle basvurulmasi ve kesintinin
elektrik, internet saglayicidan kaynakl bir kesinti vb. teknik sorunlardan kaynaklandiginin ilgili kurumdan
belgelenmesi durumunda (icret talep etmeden yeni bir sinav hakki taninacaktir. Emeklilik Gozetim
Merkezi tarafindan hazirlanmis olan e-BEAS’In her hakki saklidir. Hangi amagla olursa olsun, sinava
iliskin tim streclerin ve e-BEAS sorularinin tamaminin veya bir kisminin Emeklilik Gézetim Merkezi’nin
yazilh izni olmadan kopya edilmesi, fotograflarinin ¢ekilmesi, herhangi bir yolla c¢ogaltiimasi,
yayimlanmasi ya da kullaniimasi yasaktir. Bu yasaga uymadigi tespit edilen kigi ve kuruluglar hakkinda
yasal islemler baglatilacaktir. Yukarida bahsedilen hususlarin varligi veya bu hususlara iliskin EGM
tarafindan yapilan kontrollerde uymadigimin sonradan tespit edilmesi halinde sinav hakkimin veya sinav
sonucuma iligkin tim haklarimi kaybedecegdimi, sinav Ucreti iadesinin yapiimayacagini kabul ve taahhut
ediyorum. Is bu yonerge ve taahhitnameyi kabul ettiginize dair “EGM E-BEAS ONLINE SINAV
YONERGESI VE TAAHHUTNAMESI'ni okudum, kabul ediyorum” segenegini isaretlemeniz
gerekmektedir.

e-BEAS’a iligkin uygulama esaslari ve surecgler Emeklilik Gézetim Merkezi (EGM) kurumsal internet
sitesinde yer alan Bireysel Emeklilik Aracilari Sinav, Sicil ve Lisans islemleri Kilavuzu (Kilavuz)'nda yer
almaktadir. Sinav basvurusu onaylanan adaylar Kilavuz ile is bu taahhitnamede yer alan esaslara
uymakla yukdamladar.

e Aday Sinav Kilavuzunu okur.

¢ Sinav esnasinda sorun yasamamasi adina tabi tutulacagi teknik testi tamamlar.

e Aday basvuru bilgileri adiminda yukarida detaylarindan bahsedilen tum surecleri tamamlamasi
ile sinav tarihi ve saat segimini yapar ve sinav ucreti 6ddeme ekranina yonlendirilir. Sinav Ucreti
6dendikten sonra bagvuru onaylanmak tzere EGM'ye iletilir. (Sekil 8.1, Sekil 8.2, Sekil 8.3)
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Bogvury Referans No:

Sinav Bagvuru Formu

@ Lotfen sinav basurunuzy tamamiaying Bagvurunuz gia) tarinten mibaren 6 ay icerisinde onaya letimez e otomati olarak iptal ed Imekzedie

1. Adayn Beyani | 2. Ozlik ilgileri 3. iletisim Bilgleri | 4. Egitim Bilgileri | 5. Calisma Suresi | 6. AdliSicil Kayor [EECEERIUIETE L]

Swavian Bireysel Emekllic Aracian Sina (e BEAS) -
[e aractan S, Scilve Lisans lgemien Klawauun » arai g1 belgearsyUhiyini!Muafyet curumunz yok e igi] alam, dsidumadan lerieyeoiirsini:
Muafiyer -
Bagvuru Seki ® Bireysel O Emexlilik Sirket Araciligryla
Sinav Segimi
Sinav Sekii ve Veri ©niine Sinay - Bireysel Emekilk Ars0ian Borts
¥ Uyarilar
[e on soramies
[B) Agk Rza Metnini Gorontale
[ Agik riza metnini okudum, kabul ediyorum
[e vanargezive : extnize cair aret siann dolguruniz

[B) EGM & BEAS Online Sinav YOnergesi ve Taahhatnames! Metnini Gortntle

) EGM &-BEAS Online Sinav Yanergesi ve Taahhitname metnini okudum, kabul ediyorum

I © Onling smava g 2 Dalitaknk gareka it karg amani g
i

rang)

i oir

gm 0rg ) yer lan “Bize Yazn” boliminden talesinia leseoilirsinz.

M Sinava Girerken KullanacaBinz Cinaz Test Etmek igin Tidayingz

B Aday Sinav Kilavuzu
) sinava; Zoom, Safe Exam Browser UygUIaMalaninin gOncel Verslyonunu yokleyerex. e
. nesil ve ozen. ig windows 8.1 ve

tarapcsi olan cinaz

tier ve Test Sinavini
8170 12.08.2019 tarink 1

bana aitolduguny,

Minimum & GB RAM Bellek, isleme Gzeligs Intel seris 4. nesil v& 0zerl ya 03 AMD Ryzen serisi
10.11.2018 tarinl 17763 SOr0m ve OZert, sinav UygUIaMasina Crome 88 Gzerl, MS Edge 88 0zerl,

5. windows

eder Sinay vonergesl ve

v Bagvuruyu Génder

Sekil 8.1: Agik Riza ve e-BEAS Online Sinav Yénergesi ve Taahhltnamesi Onayi ile Teknik Test ve

Aday Sinav Kilavuzu

sy et 3 g gomrgtn 5 s .5 v [ FERRETRY

SinavTore Bireyse! Emeiic Arsclan Sinan (e BEAS) .
| ) Sicave Usans 55 - P — parscrg

Wuafyet . =
- ® aireysel | O Emeklik ke araciigyle

Sinav Segimi
Sinav geKive ven

¥ Uyanilar

o

Orvine Sinay - Breysel Emekilik Arsoian Porial

 [——————————

B Agik niza metnini okudum, kaoul ediyerum

() EGM e 8EAS Online S Yonergesiva Taanrienarmesi Metnin Glrirside

onergesive kg Iy
] 3 2 2y =3 = 0 - 18:00 arairdy 5 ‘arayarak konu se Iig) Bagvury temiers ir sarun e
prebete fi “xe v
8 Sinava Girericen Kuilanacalhng Gina Test Etmek Igin Tiklayna. B aeay sirav Kiawzu
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Sekil 8.2: Sinav Tarihi ve Saati Segimi




Gdeme tamamiandiktan sonra bagvurunuz Emekliilk Gozetim Merkezl'ne onaya gonderllecektir. Onaylanmamasi halinde bagvuru formunuz yeniden size yonlendirilir ve Iptal ederseniz sdemeniz lade edilir.
Onay sonucu size e-posta lle bildirliecek olup, aynca Aracilar Sicll Platformu (zerinden de takip edebilirsiniz.

¥ Fatura Bilgileri

Kayith Fatura Adresi Fatura Adresl
Adres Kayit Adi Fatura adresl

Adres Tipi Gergek kil

isim

Soyisim

Ulke
il

lice
Adres

Posta Kodu

E-Posta Adresi

Sinav hizmetine iliskin fatura, sinav tarininden itibaren 7 gun icerisinde duzenlenmekte ve bu bolumde
belirtmis oldugunuz e-posta adresine génderilmektedir.

Odemenin Alinacagl Kart Bilgileri

Kart Numarasi
Kart Uzerindeki isim
Son Kullanim Tarihi - Ay seqiniz - 5 | -nilsegniz-

Givenlik Kodu (CVV*) (*) Kartinizin arka yuzonde yazan 3 nanell govenlik kedudur.

= Ode ve Bagvuruyu Génder
@ Bagvuruyu iptal Et

Sekil 8.3: Sinav Ucreti Odeme ve EGM Onay

Aday, basvuru seklinde “Emeklilik Sirketi Araciligiyla” secer ise; ilgili emeklilik sirketi secilir, acik riza
metnine ve e-BEAS Online Sinav Yoénergesi ve Taahhitnamesi Metnine onay vererek sinav esnasinda
sorun yasamamasi adina tabi tutulacagi teknik testi de tamamlamasi ile basvuru onaylanmak Uzere
secilen sirkete goénderilir.

Sirket, adayin bagvurusunu kontrol eder, adaylar icin aday bazli sinav tarihi ve saat secimini yapar ve
sinav Ucreti 6deme ekranina yonlendirilir. (Sekil 9)
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Bagvuru Referans No:

1. Adayin Beyani = 2 Ozlik Bilgileri 3. lletisim Bilgileri 4. Egitim Bilgilen 5. Calisma Suresi 6. Adli Sicil Kayd: JEEGCERUVQVECIAIIN 8. Saus Yetkisi/Kanal Bilgileri

Sinav Turd Bireysel Emeklilik Aracilan Sinavi (e-BEAS)

© sireysel Emekdiik Aracian Sinav, Sicll ve Lisans iglemiert Kilavuzunun 5.5. maddesinde yer alan nokum gereg! muafiyet durumu 562 konusy Ise agaidaki alandan seqiminizl yaparak igih beigeler! yuideyiniz! Muafiyet durumuniz yok ise ligil aiani coldurmadan

lerleyeoilirsiniz.
Muafiyet %
Basgvuru Sekli Emeklilik Sirketi Araciligryla
Sirket QOrnek Hayat ve Emeklilik AS
Sinav Sekli ve Yeri Online Sinav - Bireysel Emekiilik Aracilar Portali

¥ Uyarilar

I O Oniine sinava katiabiimek Kin agik fiza metnini gorGntdleyiniz ve kadul ettiginize dair isaret alanini doldurunuz.

[ Ak Rza Metnini Gorantale

© Agk nza metnini okudum, kabul ediyorum

I © Oniine sinava katlabiimek iin EGM e-BEAS Online Snav Yonerges! ve Taahn(tnames! metnini gor0ntGieyiniz ve kabul ettiginize dair isaret alamini doldurunie.

[2) EGM e-8EAS Online Sinav Yonergest ve Taanhutnamesi Metnini GOrontole

© EGM e-BEAS Online Sinav Yonergesi ve Taahhutname metnini okudum, kabul ediyorum

© Oniine sinava ging sirasinda oelirll teknik gereksinimier kargitamang gerskmektedir. Bu gereksinimien &5t etmek Igin 10tfen agaRdakl putona tkiayarak teknik tesuniz! tamamiayiniz ve Aday Sinav kilavuzunu okuyunug. Teknik test 5irasinda nernang oir
s0run lie karplagBINeda Nafta il 09:00 - 18:00 3raliInda ~90 {352) 398 99 901 arayarak KONU e IEIN LIM3NIAE UIaZaDIIrSINIZ. Bagvury Iglemienniz lle Il nernang! Dir sorun lie KarsdashBinizaa, KarsdasuBiniz nata agkiamasi ve ekran goruNtusy e oirllkte

Kurumumuz WEB sitesinde (www.egm.org tr) yer alan "Bize Yazin" bolomanden talebinizi iletedilirsiniz.

M Sinava Girerken Kullanacaginiz Cihazi Test Ezmek igin Tiklayiniz AGay Sinav Kilavuzu

yUkleyerek, gerekii teknik testieri ve Test Sinavini baganh bir sekilde tamamiayarak, Minimum 4

@ Sinava; Zoom, Safe Exam Browser uyg in guncel versiy
GB RAM Bellek, islemci Ozellii; Intel i serisi 4. nesil ve Uzeri ya da AMD Ryzen serisi 4, nesil ve Gzeri , igletim sistemi en az Windows 8.1 ve Uzeri Windows 8.1'in 13.08.2019
tarihll KB4054566 guncellestirmesini almig, Windows 10'un minimum 10.11.2018 tarihli 17763 sGrum ve Ozeri, sinav uygulamasina Chrome 88 Uzeri, MS Edge 88 Uzeri, Firefox
85 Uzeri tarayicisi olan cihaz ile girecegimi taahhit eder ve aksi durumda tim sorumiulugun bana ait oldugunu, smavimin Online Sinav Yonergesi ve TaahhGtnamesi
kapsaminda degeriendirilecegini kabul ederim.

Sinav Se¢imi

s Oniine Smay - Breysel EmeAlink Aracaan Portal

Sinav Sekii ve Yer

Online Snav - Bireyzel Emeklilik Aracian Portal

Online Senav - Bireyzel Emekiilik Aracsiar Poctay

+ Bagvursyu Onayla # Bapvuruyu Reddet

Sekil 9: Sinav Tarihi ve Saati Segimi

Sirket, adayin basvurusunu onaylamasi durumunda EGM nezdinde yer alan sirket bakiyesinden tahsil
edilecek tutari gérintiler ve yapilan kontrol sonrasinda onay vermesi durumunda satis yetkisi

ekranina yonlendirilir. (Sekil10)

Sinav Bagvurusu irket Onay!

@ Litfen onayinza gonderllen sinav basvuru formunu Inceleyintz
Essur Referans U

Sinav Turg Bireysel Emekilk Aracian Snavi(&.8825)

& 5205 vetkisuKanal Bigier

[ e e e e 5. i e o e e e g T e

nuatyet
sagvuru sek
girket

Sinou Tari
Sinav saatt
Snaw e

Sinav salonu
Sna Geret Tora
Sinay Uerett

Kalan ver
=

Doluluk Oram

Sirket Hesabindan Odeme Iglemieri
Samnin e o \ i

Odeme Onees! Bakiyenz

sinav Ucrest

deme Sonras: Baklyeniz

g

Sekil 10: Sinav Ucreti Odeme "
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Sirket, sinava girecek adaylar i¢in sinavda basarili olmak lizere otomatik satis yetkisi tanimlanmasini
istemesi durumunda, “Sinav Sonrasi Yetkilendirme” alani doldurur ve bagvuruyu EGM’ye gonderilmek

Uzere onaylar. (Sekil 11)

Sinav Bagvurusu Sirket Onay

B3
Adayn Beyani 2 Oziok Biglerl  3.levsim Blgher! 4. Egjom Bllger 5, Caligma SOres! 6. Adl Sicl kaydi | 7. Bagvury Bilgler! EREENGARHANT T

Satig Yetkisi

Araci Kurum Bilgileri

Adlay tarafindan eklenen belgelenin asinin ynisi olduguny taannQt ederim ve adaya saus yetkis! varimes! konusunda yetkilencirme aiep etmem durumunda emekilk Oraniering (iskin ¢grimi Emamiandigni onaylanm.

v g g

Sekil 11: Otomatik Satis Yetkisi Talebi ve EGM Onay

3.3. Araciya iligkin Bilgi ve Belgeler

Basvurusu onaylanan adaylar sinav giris belgelerine portal Gzerinden erigebilirler. (Sekil 12) Basvurusu
reddedilen adaylar ise bagvuru secimi kapsaminda ilgisine goére emeklilik sirketine veya adaya ret

nedeni belirtilerek tekrar génderilir.

¥ Arac Bilgilerim

Satig Yetkileri

isansiniz yoktur!

Sinav iglemleri

@ Sinava Girerken Kullanacaginiz Cihazi Test Etmek igin Tiklayiniz |9 Aday Sinav Kilavuzu

ﬂ ‘Sinava Girerken Kullanacaginiz Cinazi Test Exmek icin Tikiayniz- adiminda veya “Sinava Girmek igin Tiklayiniz” aiminda ir problem yasiyorsaniz nafta I 09:00- 18:00 Saat araliginda =30 (552) 598 99 90' arayarak kon lle igii uzmaniara ulaganiliesiniz

¥ Sinav Bagvurulanm

ONLINE SINAV MERKEZ!

& EGM-24ARCE 19.01.2022 -BEAS Emeklllk Sirket! Araciligyla £2i 260 00100 Sinav Kesinlest Gdendi (5irket)
&, sinav Ging Beiges! inair

Sekil 12: Sinav Girig Belgesi

Sinavin tamamlanmasindan sonra aracilar asagidaki ekrandan; lisans, sinav sonug¢ belgesini temin
edebilir. Satis yetkisi bilgilerini gorintiler ve satis yetkisi bagvurusunda bulunabilir. (Sekil 13)
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w Arac Bilgilerim

(2 xmlik / iletgim Bligllerimi Gancelle

Sekil 13: Araci Bilgilerim

3.4. Satis Yetkisi

Aracilar, “Satis Yetkisi” alanindan satis yetkisi bagvurusu yapar. (Sekil 14)

Saus Yetkisi Talep Formu
+ Arac Bilgileri

Dogum Tarini

* iletisim Bilgileri

Tale

p Bilgileri

Saug Yetkis| Talebi

» Bagvuruyu Gonder

Sekil 14: Satig Yetkisi Talebi

Araci satis yetkisi basvurusunu ilgili emeklilik sirketine onaya gonderir. Sirket tarafindan aracinin satis yetkisi
basvurusu incelenir ve sirket tarafindan basvurusunun onaylanmasi durumunda, basvuru EGM’nin onayina
iletilir. Bagvurunun reddedilmesi durumunda ise, basvuru ret nedeni ile birlikte araciya tekrar génderilir. EGM
tarafindan bagvurunun onaylanmasi durumunda; bagvurunun onaylandigi tarih, satig yetkisi tarihi olarak
verilir. (Sekil 15) Basvurunun reddedilmesi durumunda ise basvuru ret nedeni ile birlikte sirkete tekrar
gonderilir.
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W Bireysel Emekilik Aracilan Portali =
¥ Aracl Bilgilerim

Lisansli (Sans Yetkili)

Araci Kurum Bilgileri

ORNEK ARACI KURUMLAR ACENTE

Satis Yetkileri

Ornek Emeklilik

Yetkilendirilme Tarini: 24.01.2024

& Lisans BelgesiIndir | 4+ Saus Yetkisi Basvurusu Yap

Sekil 15: Satis Yetkisi Bilgisi

3.5 Tamamlayici Egitim Programi

& .

2 Kimlik / lletigim Bilgilerimi Gancelle

19.01.2024

Bireysel Satig Elemani

Aracilar, “Tamamlayici Egitimlerim” alanindan tum egitimlerini ve ilgili egitimlere katihm durumunu ve

egitimleri tamamladigi tarihleri géruntuleyebilir. (Sekil 16)

Aracilar tamamlayici egitimlerini ilgili alandan tamamlayabilir.

W Bireysel Emeklilik Aracilari Portali v
¥ Araa Bilgilerim

Lisansh (Saus Yetkili)

Araci Kurum Bilgileri

™l
1l
B

ORNEK ARACI KURUMLAR ACENTE
Satig Yetkileri
.Ornek EmeKlilik
etkilendirilme Tarihi: 24.01.2024
& Lisans BelgesiIndir | 4+ Sans Yetkisi Basvurusu Yap
¥ Tamamlayici Egitimlerim
z AR E SISTEM 1 19.01.2024
z 19.01.2024
¥ Sinav Bagvurularim
11.01.20224 e-BEAS Emeklilik Sirketl Araciligyla ONLINE SINAV MERKEZI

19.01.2024

(Z Kimlik/ lletisim Bilgilerimi Gancelle

19.01.2024

Bireysel Satis Eleman)

9.01.2026 Tamamlanmadi

Tamamlanmadi

19.01.2024 17:27

Sinavda Bagarnl Oldu Odendi (Sirket)

Sekil 16: Tamamlayici Egitim Bilgileri

3.6. Emeklilik Sirketleri

Sirketler Araci Portal’l Gzerinden asagidaki bilgileri gorintileyebilir.

Siniflandirma|Genel
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e Araci aday ve aracllarinin bilgi ve belgeleri, sinav bagvuru iglemleri, sinav sonucu, lisans ve
satis yetkisi bilgileri, tamamlayici egitimlerine iligkin bilgiler
Araci Kurumlarinin bilgi ve belgeleri

¢ EGM nezdinde yer alan sinav lcret bakiyesi

e EGM tarafindan agilan sinavlar

4. DIGER HUSUSLAR

EGM tarafindan bu rehberde yapilacak degisiklikler Kurumun onayina tabi olmayip portal Gzerinden veya
diger glvenli elektronik iletisim araclari ile duyurulur.

5. YURURLUK

isbu rehber, Kilavuzun EGM kurumsal internet sitesinde duyurulmasi ile yiiriirlige girer.

15

Genel



EK-2

KURUM TARAFINDAN UYGUN GORULEN PROGRAMLAR LISTESI

TOPTAN VE
PERAKEND
E SATIS

Perakendecilik ve Magaza Yonetimi

Perakende Satig ve Magaza Yonetimi

Magaza isletmeciligi

Perakende Satis ve Magaza Yonetimi

Emlak ve Emlak Yonetimi

Emlak ve Emlak Yonetimi

PAZARLAMA VE DIS TICARET

Uluslararasi Ticaret

Uluslararasi Ticaret Yonetimi

Dis Ticaret

Dis Ticaret ve Avrupa Birligi

Gumriik isleri

GUmriik isletme

ithalat -ihracat

Dis Ticaret

Halkla iligkiler

Halkla iliskiler ve Reklamcilik

Halkla iliskiler ve Tanitim

iletisim ve Halkla iliskiler

Halkla iliskiler ve Tanitim

internet ile Pazarlama

Elektronik Ticaret

E-Ticaret

Pazarlama

Pazarlamave Satis

Piyasa Arastirmalari ve Pazarlama

Piyasa Aragtirmalari ve Reklamcilik

Reklamcilik Yonetimi

Satis ve Reklam Ydnetimi

Satis Yonetimi

Tarimsal Pazarlama

Tarim igletmeciligi ve Pazarlama

Pazarlama

FINANS-BANKACILIK VE

SIGORTACILIK

Borsave Finans

Emtia Borsasi

Finans

Finans ve Muhasebe

Menkul Kiymetler ve Sermaye Piyasasi

Para ve Sermaye Yonetimi

Sermaye Piyasasi ve Borsa

Menkul Kiymetler ve Sermaye Piyasasi

Maliye/ Maliye MYO

Maliye

Orta Kademe Banka-Sigorta Yonetimi

Sigortacilik

Banka ve Sigorta Yonetimi

Bankacilik

Bankacilik ve Sigortacilik

Bankacilik ve Sigortacilik

Genel
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MUHASEBE

ve VERGI

Bilgisayarli Muhasebe ve Vergi
Uygulamalari

Bilgisayar Destekli Muhasebe

Muhasebe

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari

YONETIM VE ORGANIZASYON

Endustriyel Yonetim

Genel isletme

Girisimcilik ve Proje Yonetim Asistanhigi

is idaresi

Isletme (Uzaktan Egitim)

isletme / igletmecilik

isletme Ydnetimi

Orta Kademe Yoneticiligi

Orta Kademe Yoneticilik

Tarim Isletmeciligi

Ticaret ve YOnetim

isletme Organizasyonu ve Ciftlik Yénetimi

isletme Yénetimi

Personel Yonetimi

insan Kaynaklari

insan Kaynaklar Yénetimi

Kargo

Lojistik

Kargo Hizmetleri

Uluslararasi Lojistik

Uluslararasi Tasimacilik Yonetimi

Lojistik

Kooperatifcilik

Tarimsal Kooperatifgilik

Kooperatifcilik

Tarimsal isletmecilik

iktisat

BURO

HIZMETLERI ve

SEKRETERLIK

Sekreterlik

Ofis Teknolojileri ve Yonetimi

Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgi

Biro Yonetimi

Biro Yonetimi ve Sekreterlik

Biro Ydénetimi ve Yoneticiligi
Asistanligi

Genel
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CALISMA BELGESI

Calisanin

Adi:

Soyadi:

TC Kimlik Numarasi:

Sosyal Giivenlik Sicil Numarasi:
Gorevi:

ise Bagslama Tarihi:

isten Ayrilma Tarihi:

Galistigi isyerinin

Unvani:

Sosyal Glvenlik Sicil Numarasi:
Faaliyet Alani:

isyerinde Yapilan is Kolu:

Yukarida kimligi ve calistigr isyeri Dbelirtilen Kisi,
isyerimizde/igyerinde ¢calismigtir / halen ¢alismaktadir.

Genel

yukarida belirtilen

EK-3

tarinler arasinda

Kase-imza
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EK-4

ARACI KURUM SAHIBI/ORTAGI OLARAK GOREV YAPAN KISILER IiCIN BELGE

Adi:

Soyadi:

TC Kimlik Numarasi:

Sosyal Giivenlik Sicil Numarasi:

Ortagi Oldugu isyerinin
Unvani:
Vergi Numarasi:

Faaliyet Numarasi:

Ortaklik Baglangig Tarihi:
Ortaklik Bitis Tarihi:

Adi gecgen kisinin ortagi / sahibi bulundugu yukarida unvani belirtilen araci kurum .../.../...... ve
Ao (devam ediyor) tarihleri arasinda Kurumumuzun acentesi olarak faaliyet gdstermistir.

Tarih ... /... [...... Emeklilik / Sigorta Sirketi
Kase-Imza

19
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