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BES Risk Envanteri 2024

Degerli paydaslarimizin katilimlari ile olusturdugumuz Bireysel Emeklilik Sistemi Risk Envanteri raporunun
dordinclsinl kamuoyu ile paylasmaktan buyidk mutluluk duyuyoruz.

2023 yih, tlkemiz icin bircok acidan zorlu bir yil olmustur. Subat ayinda meydana gelen ve “asrin felaketi” olarak
tanimlanan Kahramanmaras merkezli depremin sosyal ve ekonomik etkilerini azaltmak igin yogun caba sarf
edilirken ylksek enflasyonla miicadele ve finansal istikrari saglama yolunda da 6nemli adimlar atilmistir. Diger
taraftan 2023 yilinda genel segimlerin, 2024 yilinda ise yerel secimlerin tamamlanmasi ile oldukga uzun sliren
secim doénemi kapanmis ve yapisal reformlar icin firsatlarin dogacagi 5 yillik yeni yonetim dénemi baslamistir.

2023 yilinda yasalasan ve halk arasinda Emeklilikte Yasa Takilanlar (EYT) Kanunu olarak bilinen diizenleme,
milyonlarca vatandasimiza erken emeklilik hakki tanimis, ancak sosyal givenlik sisteminin aciklarinin hizla
artacagi ve kamu maliyesi Uzerinde ciddi baskilar yaratacagi bir donemi de beraberinde getirmistir.

Ek olarak, halihazirda uygulanmakta olan SGK emekli ayligi hesaplama formli ve emekli ayligi glincelleme
yonteminin ileride emekli olacak bireylerin aylik baglama oranlarinda yol agacagi diislis ve bu disus neticesinde
bireylerin emekli olmadan 6nceki yasam standartlarini emekli olduktan sonra slirdirebilmeleri konusunda
yasayacaklari zorluklar ilerleyen donemlerde yonetilmesi gereken riskler arasinda yerini alacaktir.

Ulkemiz 6zel emeklilik sistemi, 21 yillik uzunca sayilabilecek bir gecmise sahip olmasina ve %30 oraninda dikkate
deger bir devlet tesviki uygulanmasina ragmen emeklilik yatirim fonlarinin net varlik degerleri 2023 yili sonunda
GSYH'nin %2,9 seviyesine ulasabilmistir. S6z konusu oran, OECD genelinde ortalama %87 civarinda iken; Gigiinc
basamak (gonulli) 6zel emeklilik sistemlerini bizimle ayni dénemlerde tesis etmis olan ve zorunlu ikinci basamak
sistemi bulunmayan Portekiz, Litvanya, Fransa, ispanya, Slovak Cumbhuriyetinde %11-%22 araligindadir. Bu
durum, bir yandan kat edilmesi gereken ¢cok mesafe oldugunu gosterirken bir yandan da buyik bir gelisim
potansiyeline isaret etmektedir. Nitekim Devletimizin 12. Kalkinma Plani, Orta Vadeli Programi (2024-2026) ve
Cumhurbaskanhgi Yillik Programi (2024) gibi Ust politika belgelerinde 6zel emeklilik sisteminin gelisiminin
hizlandiriimasina yonelik cesitli politika ve tedbirlere yer verilmis, bu belgelerde “Tamamlayici Emeklilik Sistemi
(TES)”nin kurulmasina yonelik hedeflerden bahsedilmistir.

S6z konusu reformlarin basarilh bir sekilde hayata geciriimesi halinde; 6zel emeklilik sisteminde fon
blylkliginin hizla artmasina bagli olarak;

«  Ulkemizin kronik tasarruf-yatirim acigi sorununa ¢éziim getirilebilecek,

« Finansal sistemin derinlesmesi ve genislemesi yoluyla tlkemiz finansal soklara karsi cok daha dayanakli hale
gelebilecek,

« Uzun vadeli istikrarli ekonomik blylmeye katki saglayacak, toplam faktor verimliligini artiracak riskli,
arastirma-gelistirme ve ileri teknoloji temelli blyulk o6lgekli sabit sermaye yatirimlarina ucuz finansman
kaynagi saglanabilecek,

«  Bu yatirimlar sayesinde nitelikli is glicliniin istihdami artabilecek,

- Ozel emeklilik sistemindeki birikimleri sayesinde yurttaslarin yasliikta yasam standartlarini devam
ettirebilme imkanlari olacaktir.

Bu rapor, Devletimizin Ust strateji belgelerinde yer alan reformlarla ilgili diizenleme ve iyilestirme faaliyetlerinde
dikkate alinmasi gereken risklere iligskin sektor degderlendirmelerini ortaya koymasi bakimindan onemli bir
basvuru kaynagdi olma potansiyeli tasimaktadir.

Bu vesile ile, calismalarimiza istirak eden ve degerli katkilarini esirgemeyen tiim sektor paydaslarimiza tesekkir
ederiz.

Saygilarimizla,

MUSTAFA AKMAZ M. FIRAT KURUCA
GENEL MUDUR IC SISTEMLERDEN SORUMLU
YONETIM KURULU UYESI
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Yonetici Ozeti

Risk envanterimize bu yil, dnceki yillarda tanimlanmis olan risklere ek olarak “kismen
odeme uygulamasinin katilimci nezdinde beklenen ilgiyi yaratmamasi”, “Tamamlayici
Emeklilik Sistemi karsiti gruplarin sosyal medya ve basin yoluyla olumsuz algi yaratmasi”
riskleri eklenmis, finansman ihtiyaglari nedeniyle sézlesmelerini sonlandiran katilimcilar
icin BES birikimlerinin banka lehine teminat gosterilmesinin alternatif bir c6zim olarak

sunulabilmesi ise bir firsat olarak envanterde yerini almistir.

Riskler, Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM) tarafindan tasarlanan elektronik anket ile
paydas kurumlarin ilgili uzman ve yoneticilerinden olusan 738 kisilik bir hedef kitleye
iletilmistir. Ankete katilim orani %42 seviyesinde gergeklesmistir.

Katilimcilarin anket kapsaminda tanimlari iletilen 70 adet riski 1 ila 10 arasinda
puanlayarak degerlendirmeleri istenmis, etki ve olasilik derecelerine (etki*olasilik) gore
hesaplanan risk siddetine gore risklerin siralamalari belirlenmistir. ilk 10'da yer alan
riskler, raporun 5., 6. ve 7. sayfalarinda yer almaktadir.

2024 yilinda ilk 4 risk siralamasinda 6nceki yila gore bir degisiklik olmazken; sistem
gelistirme maliyetlerindeki enflasyonist etki, sistem tasariminin ve mevzuatin sik sik
degismesinin yatirim maliyeti riskinin daha Ust siralara tasinmasina neden olmustur.
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Anket Katilimcilarina Gére Onemli Riskler Belirlenmesi

Envanter, bireysel emeklilik sektori odakli olarak tasarlanmistir.

Emeklilik sirketlerinin i¢ sistemlerinden sorumlu birimlerin degerlendirmeleri alinarak
belirlenen ve Gzerinde mutabik kalinan riskler, anket katilimcilarina sunulmus, kendileri
tarafindan etki ve olasilik agisindan (1-10 skalasinda) derecelendirilmistir.

Risk Siddetine (Etki*Olasilik) Gore Riskler

Anketteki riskler, anket katilimcilarinin ilettigi etki ve olasilik degerlerinin carpimi
sonucunda olusan toplam risk siddetine gore siralandiginda ilk 10’'da asagidaki riskler
yer almistir. S6z konusu risklerin bir 6nceki yillardaki siralamalarina da tabloda yer

verilmisgtir.

“-“ ile isaretli siralamalar, ilgili yilda envanterde yer almadigi icin oylamaya dahil

olmayan risk tanimlarini gostermektedir.

Tablo 1 - Risk Siddetine (Etki*Olasilik) Gére En Onemli 10 Risk
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Dogal afet riskleri

Ekonomideki olasi dalgalanmalarin yeni s6zlesme
girigleri Gzerindeki sonuglari

Yiksek enflasyon nedeniyle birikimlerin kendilerinden
beklenen reel bliyimeyi gosterememesi

Katilimci getirilerinin alternatiflerinin gerisinde
kaldigi algisi

Sistem tasariminin ve mevzuatin sik sik degismesinin
yarattigi gtivensizlik ve yatirrm maliyeti riskleri

Doviz kuru riski

Sisteme saglanan Devlet tesviklerinde olasi
iyilestirme ve degisiklikler

Sistemden emeklilik sonrasi gelirlerin goreceli disukligu
ve sistemle ilgili olumsuz algilar

Yaygin yoksulluk riski

Yetkin ve nitelikli is gliciini cezbedememe riski
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Etki Derecesine Gore Riskler

Risk tanimlari, anket katilimcilarinin “etki derecesi” degerlendirmelerine (1-10 skalasinda)
gore listelenmis ve ilk 10°da yer alan riskler Tablo 2'de listelenmistir. S6z konusu risklerin bir
onceki yillardaki siralamalarina da tabloda yer verilmistir.

“-“ile isaretli siralamalar, ilgili yilda envanterde yer almadigi i¢cin oylamaya dahil olmayan risk
tanimlarini gostermektedir.

Tablo 2 - Etki Derecesine Gore En Onemli 10 Risk

2024 2022 2021
Siralama Siralama Siralama Riskin Tanimi Riskin TarG
9 Dogal afet riskleri I D|$ QEVRE
2 Katihmci getirilerinin alternatiflerinin gerisinde
kaldigi algisi

Sisteme saglanan Devlet tegviklerinde olasi iyilestirme 3
1 ve degisiklikler STRATEJIK

Yiiksek enflasyon nedeniyle birikimlerin kendilerinden
beklenen reel biuyliimeyi gosterememesi

8 Ekonomideki olasi dalgalanmalarin yeni sdzlesme girigleri I D|$ QEVRE

Uzerindeki sonuglari
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1" Sirketlerin ve sistemin itibar riski I STRATEJIK
a4 Miisteri memnuniyetsizligi riski I STRATEJIK
7 Anifon ki riski I STRATEJIK
6 emeuik srketernnfesbyerwsann [l STRATEJIK
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Olasilik Derecesine Gore Riskler

Risk tanimlari, anket katilimcilarinin “olasilik derecesi” degerlendirmelerine (1-10 skalasinda)
gore listelenmis ve ilk 10'da yer alan riskler Tablo 3'te listelenmistir. S6z konusu risklerin bir
onceki yillardaki siralamalarina da tabloda yer verilmistir.

“-“ile isaretli siralamalar, ilgili yilda envanterde yer almadigi i¢cin oylamaya dahil olmayan risk
tanimlarini gostermektedir.”

Tablo 3 - Olasilik Derecesine Gére En Onemli 10 Risk

2024 2022 2021
Siralama Siralama Siralama Riskin Tanimi Riskin Tdr(
Ekonomideki olasi dalgalanmalarin yeni s6zlesme
\0> - 1 girisleri Gzerindeki sonuglari DI$ QEVRE
9‘ - 5 Dogal afet riskleri I D|$ QEVRE
ei - : Doviz kuru riski I DIS CEVRE
_ . Yiksek enflasyon nedeniyle birikimlerin kendilerinden
beklenen reel biylimeyi gosterememesi
i Sistem tasariminin ve mevzuatin sik sik degismesinin g
o - 4 yarattigi gtivensizlik ve yatirim maliyeti riskleri I STRATEJIK
8 7 Katilimci getirilerinin alternatiflerinin gerisinde
kaldigi algisi
Oi - - Yetkin ve nitelikli is glictinii cezbedememe riski I STRATEJ“(
6 3 Sistemden emeklilik sonrasi gelirlerin géreceli disukligu
ve sistemle ilgili olumsuz algilar
Oi - = Yaygin yoksulluk riski I D|$ QEVRE
Sisteme saglanan Devlet tesviklerinde olasi iyilestirme g
(10)! B - S STRATEJIK
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Tablolarda Yer Alan Risk Tanimlamalarina iliskin Aciklamalar

Dogal afet riskleri

Onemli fay hatlari Gzerinde bulunan Ullkemizde basta deprem olmak Uzere, sel, toprak
kaymasi, firtina, hortum ve yanginlar gibi dogal afetler, tim diger sektorlerde oldugu gibi
bireysel emeklilik sektoriinde de, kurumlarin dogrudan is surekliligini, hizmet sunma
yetkinliklerini, gelirlerini ve mali yapilarini etkileyebilecektir. Afetler, ekonomi ve insan
davraniglari Uzerindeki etkileri dolayisi ile tasarrufa ayrilacak tutari sinirlandirabilecegi gibi
bireysel emeklilik sistemi katilimcilarinin  birikimlerine erken basvurmalarina sebep
olabilecektir.

Ekonomideki olasi dalgalanmalarin yeni s6zlesme girigleri Gizerindeki etkisi

Tim dinyanin durgunluk ve daralma doneminden gectigi su zamanlarda Ulkemizde de
devam eden ylksek enflasyon, emtia fiyatlarindaki artis gibi etkiler nedeniyle, bireylerin
tasarrufa ayirabilecekleri tutarin azalmasi ile ilgili risktir.

Yiiksek enflasyon nedeniyle birikimlerin kendilerinden beklenen reel
blyuimeyi gosterememesi

Emeklilik yatirim fonlari getirilerinin enflasyonun altinda kalmasi ve bu nedenle katilimcilarin
birikimlerinde beklenen enflasyon Ustl getirinin saglanamamasi riskidir.

Katilimci getirilerinin alternatiflerinin gerisinde kaldigi algisi

Sistemden elde edilen getirilerin; risk seviyesi, istahi, parcali 6deme gibi etkenler dikkate
alinmadan hatali bir sekilde mevduat, altin, doviz gibi yaygin bir sekilde kullanilan yatirim
araclari ile sikga kiyaslandigi bilinmektedir.

Bu kiyaslanma neticesinde sistem getirilerinin ilgili yatinm araclarinin gerisinde kaldigi
yonlinde olusacak algi, finansal okur-yazarligin tim diinyada oldugu gibi Ulkemizde de
yeterli seviyede olmadigi gercedi ile de birlesince bireylerin sisteme katilim tercihlerini
olumsuz yonde etkileyebilmekte, mevcut katilimcilarin sistemden ¢ikma egilimleri izerinde
etkili olabilmektedir.

Sistem tasariminin ve mevzuatin sik sik degismesinin yarattigi glivensizlik ve
yatirnm maliyeti riskleri

Bireysel emeklilik sisteminde gecmiste yasanan Devlet katkisi, kesinti yapisi degisikligi,
otomatik katihm sistemi gibi 6nemli degisim ve donim noktalari, gerektirdigi altyapi
degisiklik maliyetlerinin yani sira, sirketlerin orta ve uzun vadeli projeksiyon ve beklentilerini
etkileyen sonuclari itibari ile sektor yoneticilerinin dikkate almasi ve degerlendirmesi
gereken onemli etkenler olabilmektedir.

Doviz kuru riski

Doviz kurunda yasanan dalgalanmalarin, dolayli olarak bireylerin tasarruf icin ayirdiklari
tutari etkilemesinin yani sira, dovizin bireysel emeklilik sistemine alternatif bir yatirim araci
olarak tercih edilmesi ile ilgili risktir.
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Sisteme saglanan Devlet tesviklerindeki iyilestirmenin sektorin buylmesine, tahsilat
oranlarinin iyilesmesine ve sistemin daha genis kitlelere erismesine katki saglamadaki
etkisinin ve ilgili olasiligin derecelendirilmesinin istendigi bir firsat tanimidir. Gegen vyillarda
oldugu gibi; bu yil da Devlet tesviklerinde olasi iyilestirme ve degisiklikler sektor tarafindan
onemli bir kaldirag olarak gorilmektedir.

Tanimlanmis katki esasli bir sistem olma o6zelligine bagh olarak bireysel emeklilik
sisteminden emekli olunmasi durumunda elde edilecek gelir, sisteme 6denen katki payina
ve elde edilen getirilere bagli olarak degismektedir. Biriktirme doéneminde, bekledigi
emeklilik geliri ile orantisiz bir sekilde (cok daha az) 6deme yapmakla birlikte, iyi bir emeklilik
maasl beklentisi icinde olanlarin bu gelire erisememeleri durumunda yasayacagi
memnuniyetsizlik ve farkli iletisim kanallariyla yuritecekleri iletisim, sistem hakkinda temel
bilgilere sahip olmayan kisilerin sisteme bakis acilarini olumsuz yonde etkileyebilecektir.

Dlinyada yasanan ve artarak devam etmesi beklenen egilime paralel olarak gecim sikintisi
risklerinin toplumun genelinde tasarruf icin ayrilabilecek potansiyel tutarlari azaltmasi ve
mevcut fon birikiminin birincil ihtiyaclar icin kullanilmasi ile ilgili risktir.

Degisen is yapis bicimleri, yeni teknolojiler ve ihtiyaclarla sekillenen yeni yetkinlik seti
gereksinimlerine  uygun nitelikteki insan  kaynaginin  sektore  cekilememesi,
tutundurulamamasi ve bu nedenle sektorin kendinden beklenen inovatif yaklasimlari
sergileyememesi ile ilgili risk tanimidir.

Sureclerin dijitallesmesi, yapay zekadaki gelismeler ve uzaktan calisma ile birlikte son
donemde gittikgce artan siber saldirilara maruz kalma ve bu saldirilar nedeniyle sirket
altyapilarinin zarar gormesi tehdidi, bireysel emeklilik sisteminde sunulan hizmetlerin
surekliligini etkileyecedi gibi sektore karsi glivensizlik olusturma ihtimali ile de 6Gnemli bir risk
olarak tanimlanmustir.

Emeklilik sirketleri veya sektorle ilgili olumsuzluklarin toplumda sirketlere ve genel olarak
sektore duyulan glveni zedeleyici etkileri ve gliven kaybinin blylime beklentilerine
yanslyacak sonuclarini tanimlayan riskidir.

Sistemden olabilecek toplu ¢ikislarin emeklilik sirketleri Gzerindeki tim etkilerinin yani sira,
fonlarin yatirm stratejisini ve bu fonlarda devam eden katilimcilarin getirilerini olumsuz
yonde etkilemesi ile ilgili risk tanimidir.
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Bilindigi Uzere, 6zel emeklilik sistemlerinin kendisinden beklenen faydayi saglayabilmesi
duzenli 6deme ve devamlilik esasini gerektirmektedir. Tim dinyada sistemde gegirilen
strenin mumkin oldugu kadar uzun olmasi hem katilimcilarin emeklilik beklentilerinin
karsilanmasi hem de sirketlerin katilimcilara yansiyan maliyetlerin indirgenmesi anlaminda
onemli bir performans kriteridir. Sistemden duyulan memnuniyetsizlik, sosyal medya ile
artan etkilesimin ve etkiledigi kitlenin de buyukligtne bagli olarak dnemli ve yonetilmesi
gereken bir risk haline gelmistir.

Siki gozetim ve denetim mekanizmalari sayesinde olasiligi daha dusuk degerlendirilse bile,
bu risk tanimi katiimcilarin fon birikimlerinin sirket varliklarindan ayri bir sekilde Takasbank
nezdindeki bireysel hesaplarda izlenmesi nedeni ile dogrudan katilimcilari etkilemesinden
ziyade sektordeki diger sirketlerin guvenilirlik algisini zedeleme ve sektoriun blylime trendini
etkileme ihtimaline odaklanmistir.

10
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Sonuc¢ ve Degerlendirme

ilk 4 Risk Degismemistir.
2023 yilinda ilk 4'te yer alan;

+ Dogal afet

« Ekonomideki olasi dalgalanmalarin yeni s6zlesme girisleri Gzerindeki sonuglari

+ Yuksek enflasyon nedeniyle birikimlerin kendilerinden beklenen reel blylmeyi
gosterememesi

« Katilimci getirilerinin alternatiflerinin gerisinde kaldigi algisi

riskleri bu yil da ayni siralama ile ilk siralarda yer almistir.

Dis Cevre ve Ekonomik Riskler, Ust Siralarda Yer Almistir.

Yaygin yoksulluk, doéviz kuru dalgalanmalari ve jeopolitik istikrarsizlik riskleri, gecen yil
oldugu gibi bu yil da Ust siralarda yer almaktadir. Bu durum, kiresel ve yerel ekonomik
belirsizliklerin  sektori etkileyen bir risk faktori olma 6zelligini  strdirdigin
gostermektedir.

Sistem Tasariminin ve Mevzuatin Sik Degismesi Riskinin Siralamasi
Yukselmistir.

Gecen yil ilk 10 risk arasinda 7. sirada yer alan bu risk, sistem gelistirme maliyetlerindeki
artisin da etkisi ile ylkselmis ve 5. risk olarak envanterde yerini almistir.

insan Kaynaklarina iliskin Riskler Son 2 Yildir Onem Kazanmustir.

Yetkin insan kaynagina erisim sorunu 2023 yilinda oldugu gibi 2024 yilinda da ilk 10'da yer
almaya devam etmistir. Bu durum, sektorde artan dijitallesme ve teknoloji gerekliliklerinin
etkisiyle onem kazanmaktadir.

Operasyonel Riskler Siralamada Geride Kalmistir.

ilk 20 risk arasinda operasyonel risk bulunmamaktadir. Stratejik, dis cevre, portfdy yonetimi
ve bilgi teknolojileri risklerine gore operasyonel riskler, etki ve olasilik seviyesi agisindan ¢ok
daha gerilerde yer almaktadir.

11
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Ek 1. Risk Haritasi
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Ek 1. Risk Haritasi
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Ek 1. Risk Haritasi
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Ek 1. Risk Haritasi - Stratejik Riskler
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2022 2021

Sistem tasariminin ve mevzuatin sik sik
degismesinin yarattigi gtivensizlik ve
yatirim maliyeti riskleri

Sisteme saglanan Devlet tesviklerinde
olasi iyilestirme ve degisiklikler

Yetkin ve nitelikli is glictinu
cezbedememe riski

Sistemin guvenilirligine iligkin algi riskleri

Musteri memnuniyetsizligi riski

Kilit personel kaybi riski

Tahsilat oranlarinin beklentinin altinda
kalmasi riski

Satis kanallarinin gerekli yetkinlikte
olmamasi riski

Bireylerin kisa vadeli ihtiyaglari ve
sistemin uzun vadeli tasarrufa
dayanmasinin neden olacagi algi riski

Ani fon gikigi riski

Yasal diizenlemelerin teknolojideki
ilerlemenin gerisinde kalmasi riski

Finansal okur-yazarlik eksikligi

Sirketlerin ve sistemin itibar riski

Yetenek yonetimi -beyin gogu riski

Sektor ile diizenleyici ve denetleyici
otoriteler arasindaki
yonetisim-iletisim eksikligi

Sektor fintech gelisiminin finans

sektorl uygulamalarinin gerisinde
kalmasi riski

Tamamlayici emeklilik sistemi karsiti
gruplarin sosyal medya ve basin yoluyla
yaratacaklari olumsuz algi riski

Katilimci tasarruflarinin konvansiyonel
yatirim araglari disindaki sistemlere
(kripto piyasalar vb.) kayma riski

Emeklilik sirketlerinin faaliyet
ruhsatinin iptali ya da iflasi riski

Alacagin devri uygulamasinin nakit ihtiyaci
nedeniyle s6zlesmesini sonlandiran
katihmcilar igin alternatif Grin olma firsati

Soézlesmelerin belirli sirketlerde
yogunlagmasi (konsantrasyon) riski

Portfoy yoneticisi ile emeklilik
sirketi Ust yonetiminin olasi ¢ikar
catismasi riski

Kismi ¢ikis uygulamasinin
katihmci nezdinde beklenen ilgiyi
yaratmama riski

Uzaktan galisma ile birlikte Kurumsal
kaltirin degisimi ve personel
bagliliginin dismesi riskleri

16
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Ek 1. Risk Haritasi -

Yuksek enflasyon nedeniyle birikimlerin
8 kendilerinden beklenen reel bliylimeyi
gosterememe riski

Katilimci getirilerinin alternatiflerinin
gerisinde kaldigi algisi

Sistemden emeklilik sonrasi gelirlerin
goreceli dustklugu ve sistemle ilgili
olumsuz algilar

Katilimcinin risk algisi ile uyumsuz fon
tercihleri nedeniyle fon getirilerinden
memnuniyetsizligi

Fon yonetiminde konvansiyonel
araglarda yogunlagma riski

Robo-danigsmanlik faaliyetleri ile ilgili
beklentilerin karsilanmamasi riski

7 Fon performans degerlendirme sisteminin
aciklanan sonuglarinin sistemle ilgili
genellestirilmis yanhs algilara yol agmasi riski

Fon yonetiminde yogunlagsma
konsantrasyon riskleri

Fon portfoyt varliklarinin ihraggisinin
yUktmlultklerini yerine getirememesi riski

BEFAS sisteminde bagka emeklilik sirketi tarafindan
sunulan fonlarin yetersiz getirilerinin sézlesmenin
alindigr emeklilik sirketine mal edilme riski

BEFAS'In kendisinden beklenen rekabeti
artirici etkiyi yaratamamasi riski

2024 2023 2022 2021
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Ek 1. Risk Haritasi - Bilgi Teknolojileri Riskleri
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2023 2022 2021

Bilgi teknolojilerinde ihtiyag duyulan
yetkin i glictine erigilememesi risk

Siber saldirilar nedeniyle sistem
altyapilarinin zarar gérmesi riski

Siber risklere yonelik sektore 6zel
duzenleme eksiklikleri ve denetim
altyapisinin bulunmamasi riski

Muhtemel bir veri sizintisi-ifga riski

Veri paylasimindan kaynaklanan
bilgi gavenligi riski

Siber glivenlikte zayif halka riski

Sistem birlesmeleri / altyapi
degisiklik ve gegislerinin basarisiz
olmasi riski

Emeklilik sirketlerinin birbirleriyle
etkilesimli olarak yurittugl sireglere
iliskin is strekliligi kesintisi riski

Siber tehditler konusunda sektor
ici iletisim eksikligi riski
Ag-internet kesinti riski

Mesafeli satig sézlesme siirecinde
veri dogrulamasinin yapilamamasi
ile ilgili riskler

Uzaktan galismaya bagh
guvenlik agikliklari riski

18
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Ek 1. Risk Haritasi - Dis Cevre Riskleri
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2022 2021

Dogal afet riskleri

Ekonomideki olasi
dalgalanmalarin yeni s6zlesme
girigleri Gzerindeki sonuglari

Doviz kuru riski

Yaygin yoksulluk riski

Pandemi, salgin hastaliklar riski

Sosyal medya ve diger yayinlardaki
yanli haberlerin sistemden c¢ikis gibi
olumsuzluklara neden olma riski

Jeopolitik istikrarsizlik riski

iklim degisikligi ve
surdurulebilirlik riski

19
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— ETKI

Ek 1. Risk Haritasi - Operasyonel Riskler
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Alt dizenlemelerin gecikmesi ve dar
zamanda aksiyon beklenmesi

Satis kanallarinin yanlis ve hatali satiglari

Asiri dizenleme riskinden dolayi
firsatlarin kagirilmasi

Karmasik kesinti isleyisinin
anlasilamamasi- katilimcida olugmasi
muhtemel glivensizlik algisi

Merkezi yurttilmesinde fayda olan
sureglerin dagitik yarattlmesi

Kesinti ve aktarim streglerinin
karmasik yapisinin sebep olabilecegdi
hesaplama hatalari

Emeklilik sirketlerinin birlikte yartitmesi
gereken slreglerde operasyonel
hizalanmanin saglanamamasi

Aktarim strecinde verilerin
hatali dolagimi

Duzenleme eksikligi olan konularla
ilgili riskler

Devlet katkisinin eksik-fazla
hesaplamasi ve yanhsg aktarimi

Belirlenen iglem streleri ve diger
dizenlemelere uyumsuzluk

Emeklilik sirketleri ve portfoy yonetim
sirketleri i¢ sistemleri kdkenli riskler

Suiistimal riskleri

Devlet katkisi mutabakat streglerindeki
olasi aksamalar

Tedarikgi yogunlagma riski

20
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Ek 2. Anket Katilimcilarinin Profili

Ankete Katilan Katilimcilarin Cinsiyete Gore Dagilimi
Ankete katilan 315 kisinin 115'i kadin, 200°U ise erkektir.

%37 O

O %63

‘ Erkek

‘Kadln

Ankete Katilan Katilimcilarin Yonetim Kademesine Gore Dagilimi
Anket katilimcilarinin %80’i yonetici kadrosunda; %17'si ise Ust yonetici olarak calismaktadir.

%17 O

%3 O

0 %80

@) Uzman Kadrolar [ Ust Yonetim [ Yonetim

(1)Ust yénetim kademesi, Genel Miidiir, CEO, CFO, CIO, CRO, Genel Miidiir Yardimcisi,
Direktor, Koordinatér, Hukuk Musavirligi, Diizenleyici ve Denetleyici Otorite (ist yonetimini
temsil etmektedir.
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Ek 2. Anket Katilimcilarinin Profili

Ankete Katilan Katilimcilarin Sektor Tecribesine Gore Dagilimi
Anket katilimcilarinin %81'inin sektor tecrlibesi 11 yil ve Gzerindedir.

o %10

W .

. (1-5) yil arasi . (6-10) yil arasi

. (11-15) yil arasi 15 yil tizeri

Ankete Katilan Katilimcilarin Yas Araligi Dagilimi
Anket katilimcilarinin %971inin yasi 35 ve Uzerindedir.

%9 O

%55
%36

‘ (24-34) yas . (35-45) yas . 45 yas Uzeri



BES Risk Envanteri 2024

Ek 2. Anket Katilimcilarinin Profili
Ankete Katilan Katilimcilarin Calisilan Kuruma Goére Dagilimi

Anket katilimcilarinin %671'i 6zel sirket, %37'si kamu sirketi galisani, %2’si ise duzenleyici ve
denetleyici kurumlar nezdinde galisanlardan olusmaktadir.

%37

%61 o

O %2

0 Ozel Sirket [ Kamu Sermayeli Kurulus B Dizenleyici ve Denetleyici Kurum

Ankete Katilan Katilimcilarin Calistigi Birim Kategorisine

Gore Dagilimi

Anket katilimcilarinin %18’i satis pazarlama, %18’i i¢ sistemler, %16'si operasyon, %14'U ise
bilgi teknolojileri birimlerinde ¢alismaktadir.

Ust Yonetim %14

Streg Geligtirme/ Bilgi Teknolojileri

Proje Yonetimi
i Destek Birim

Satis Pazarlama Diger

Dizenleyici/Denetleyici
Otorite

%16

Operasyon

1

Finans

%1

Fon Operasyon

%180
ic Sistemler %2 O—

Fon Yonetimi




isbu rapor; ilki 2021 yilinda yayimlanan serinin devami niteligindedir.
Kullanilan metodoloji ve yontemler hakkinda
https://egm.org.tr/Sites/1/upload/files/Bireysel_Emeklilik_Sistemi_Risk_Envanteri-2021-1283.pdf
baglantisinda yer alan ilk rapordan bilgi edinebilirsiniz.

Bireysel Emeklilik Sistemi Risk Envanteri, anket sonuglari kullanilarak EGM ic Kontrol ve Risk
Yonetimi ile Ig Denetim Birimleri tarafindan hazirlanmis ve kontrol edilmis, Genel Mudurlik
makaminca onaylanmistir.

Raporun icerigi ile bilgi taleplerinizi veya onerilerinizi https://egm.org.tr/bize-ulasin/bize-yazin/
adresi Uzerinden iletebilirsiniz.

Bu raporun, 5846 Sayil Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda manevi ve mali haklari
Emeklilik Gozetim Merkezi A.S.' ye aittir. Bu raporda yayimlanan bilgiler, kaynak gosterilmek
sartiyla kullanilabilir ve izinsiz olarak tekrar yayimlanabilir ancak bilgilerin ticari amagcla kullanimi
Emeklilik Gozetim Merkezinin yazili iznine tabidir.

Kasim 2024
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